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ZINOJUMA MERKIS

Raksturot Krievijas ietekmi Latvijas informativaja telpa un iesp€jas So ietekmi ierobezot.

SINTEZES ZINOJUMA APKOPOTI LIDZ SIM VEIKTO PETIJUMU REZULTATI PAR SADIEM
JAUTAJUMIEM:

1. Krievijas ietekmes kanali Latvijas informativaja telpa, ka art ar Krievijas informativo ietekmi saistito
véstijumu izplatitaji.

2. Sabiedribas uznémiba pret Krievijas informativo ietekmi un iespéjas to mazinat.

3. lespéjas noskirt propagandu un dezinformaciju no legitimam varda brivibas izpausmém.
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ISUMA

Latvijas informativaja telpa izplatitos Krievijas narativus un véstijumus vairak atbalsta ta auditorijas
dala, kura regulari izmanto Krievijas plassazinas Iidzeklus. Pétijumi liecina, ka Krievijas plassazinas
lidzeklus lieto art zinama latvieSu etnolingvistiskas grupas dala. Vairak neka puse krievvalodigo Latvijas
iedzivotaju gan apgalvo, ka uzticoties Latvijas plassazinas lidzekliem, tacu to cilvéku skaits, kuri uzticas
Krievijas plassazinas lidzekliem, Saja demografiskaja grupa ir daudz lielaks.

Plassazinas lidzeklu patérina struktlira vérojams interneta portalu un socialo plassazinas lidzeklu
popularitates pieaugums. Tacu ne Latvijas, nedz ari starptautiskais normativais reguléjums nespé€j
pilnvértigi aptvert Sos modernos plassazinas lidzeklus un tadéjadi rodas labvéliga vide propagandas un
dezinformacijas izplatiSanai informativaja telpa. Visas Eiropas Savienibas [iment aizvien vairak tiek
domats par nelegala tieSsaistes satura ierobezosanas pasakumiem.

Informativas ietekmes efektivitates konstatéSana ir problematiska. Trukst pétijumu, kas lautu
objektivi parliecinaties par to, ka meérktieciga stratégiska komunikacija patieSam rada izmainas
auditorijas attieksmé un uzskatos. Tapat ir gruti konstatét, ka izmainas veicinajusi tieSi meérktieciga
stratégiska komunikacija, nevis tas radusas citu faktoru iespaida.

Lai ar starptautiskais reguléjums cilvéktiesibu joma liedz izplatit noteikta rakstura informaciju,
pieméram, aicinajumus uz karu vai naida kurinasanu, tiesiskas iespéjas ierobezot Sajas kategorijas
neietilpstoSo informaciju, tostarp ari propagandu un maldinoSu informaciju, ir Saurakas. lerobezojot
atseviskus Krievijas ietekmes kanalus, konteksta ar Eiropas Savienibas valstim saistoSo Audiovizualo
mediju pakalpojumu direktivu ir izkristalizéjusas problémas, kas saistitas gan ar valstu jurisdikciju, gan
aizlieguma proceduras piemérosanu. Par legitimu pamatojumu ierobeZzojumu piemérosanai noteiktiem
plassazinas lidzekliem var kalpot sistematiski un ilgtermina veikti plassazinas ldzeklos sniegtas
informacijas plismas noverojumi.

Informacijas izplatiSanu ierobezojosi pasakumi cina ar vairaklimenu stratégisko komunikaciju ir
tikai dala no plasaka risinajumu kopuma, jo tiek versti tikai pret vienu problémas pusi. Patiesi efektivi
risinajumi nav rodami bez plassazinas lidzeklu sistemas pasregulacijas stiprinasanas, zurnalistikas
profesionalitates celSanas, neatkariga finanséjuma nodrosinasanas un pasakumiem, kas veicami noluka
uzlabot sabiedribas plassazinas lidzek|u lietotprasmi. Tapat ir batiski nodrosinat alternativa, proti, Latvija
un Eiropas Savieniba veidota satura pieejamibu dazados auditorijas segmentos.

Ir batiski identificet propagandas un dezinformacijas elementus un izstradat to konstatésanai
publiskaja telpa nepiecieSamos mehanismus. Dezinformacijas agentu aktivitates un to darbibas
efektivitates ierobezosanas noluka butu jasekmeé iniciativas, kas attiecas uz plassazinas lidzeklu satura
uzraudzibu un zinoSanu par konkrétiem propagandas un dezinformacijas izplatiSanas gadijumiem.

NepiecieSams savlaicigi un dazados l[imenos identificét iespéjamos ar Krievijas informativo ietekmi
saistitos riskus. Savukart Sis ietekmes realo mérogu izprasanai ir nepiecieSami padzilinati un laika izversti
pétijumi par tas dinamiku konkrétas méerkgrupas.
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“Nemilitaro lidzek/u loma politisko un stratégisko mérku sasniegsana ir pieaugusi, un daudzéjada zina tie
ir efektivaki neka ierocu spéeks” (Gerasimova doktrina)

Moderno valstu sabiedriba paslaik piedzivo to, ka triumfé individa iespéja brivi paust savus uzskatus.
Sis sasniegums panakts ar lielam gritibam un daudzu gadsimtu laika. Tadu tam piemit ari negativi
blakusefekti. Krievijas klatbdtne citu valstu informativaja telpa, Tpasi pédéjos gados, bieZzi vien tiek
raksturota ne vairs tikai ka méginajumi veidot valsts télu un iekarot cilvéku pratus un sirdis, bet gan ka
nopietns demokratijas apdraudéjums (Gressel, 2017).

Ar informacijas radisanu, izplatiSanu un patérésanu ir saistita ikviena sabiedriskas un personigas
dzives dimensija. Saja zinojuma ar vardkopu “informativa telpa” tiek apziméti Latvijas teritorija pieejamie
plassazinas lidzekli, it ipasi televizija, radio, interneta portali un socialie plassazinas lidzekli.

Zinojuma aplakoti Krievijas ietekmes kanali Latvijas informativaja telpa, ka ari plassazinas lidzek|os
izplatitie narativi. Tapat izvérsta diskusija par to, ka noskirt propagandu un dezinformaciju no legitimam
varda brivibas izpausmém. Ka Krievijas ietekmes kanali $aja zinojuma tiek apziméti plassazinas lidzekli, kuri
raida krievu valoda un kuru veidotais saturs popularizé Krievijas oficialo varas centru poziciju. Zinojums
ietver:
e Latvija un arvalstis tapusu pétijumu atzinas un sabiedriskas domas aptauju rezultatus;
e plassazinas lidzeklu auditorijas analizi un aktualakas tendences plassazinas lidzeklu patérina
Latvija;

e ieskatu starptautiskaja tiesiskaja reguléjuma;

e Llatvijas ekspertu, politikas veidotaju un Nacionalas elektronisko plassazinas Iidzeklu padomes
(turpmak art — NEPLP) skattjumu.

Krievijas pievilciba (ipasi daudzu bijusas Padomju Savienibas teritorijas iedzivotdju acis) nevis vienkarsi
pastav, bet gan tiek aktivi veidota (Korejba, 2015).

Saprast, kas ir kas, diskusijas par Krievijas informativo ietekmi Latvija nebdt nav viegli. Tajas tiek
operéts ar veselu virkni dazadu jédzienu. Tapéc, runajot par informativaja telpa saskatamajiem
apdraudéjumiem, bieZi vien ir grati vienoties par visparpienemtu ta vai cita apziméjuma saturu. Tas, ko ar
Siem apziméjumiem saprotam to ikdienas lietojuma limeni, bieZi vien ir rezultats, kas veidojas sintézes cea
no attiecigo jédzienu raksturojuma akadémiskajas diskusijas, politiskas retorikas, profesionalas leksikas, ka
art publicistiska un popularzinatniska stila uzslanojumiem, kam nereti raksturigs dramatizéjoss vai tiesi
pretdji — vienkar$ojoss — efekts. Sada situacija rada zinamu apjukumu. Turklat jédzienu saturs médz
mainities, un tie jaskata ciesa saistiba ar to interpetacijas autoru un lietojuma kontekstu.

Vairaki $adi jedzieni izmantoti ari zinojuma, pienemot, ka to nozime ir $ada:
Informativas ietekmes merkis ir veidot sabiedriba noteiktu izpratni par lietam, notikumiem, procesiem, ka
ari attieksmi pret tiem (Bérzin, 2017). Saja zinojuma ietekmes konteksta batiski ir gan ietekmes agenta
meérki, nodomi un intereses, gan kanali un mehanismi, kurus pielietojot, tas tiek panaktas, gan ari rezultats
— respektivi, auditorijas attieksme un vértibas.

Dezinformacija ir apzinata maldinasana un nepatiesas informacijas sniegSana. Kopuma dezinformacija ir
plass jedziens, kas var aptvert, pieméram, “maldinosas reklamas, valsts propagandu, parveidotus
fotoattelus, viltotus dokumentus, maldinosi sastaditas kartes, interneta krapniecibu, viltus tieSsaistes lapas
u.c.” (Fetzer, 2004; Piper, 2002: 8-9).
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Propaganda — komunikacijas forma, kuras meérkis ir panakt auditorijas atbildes reakciju, kas atbilst
propagandas izplatitaja nodomam. Propagandas rezultats var blt sabiedriskas domas un sabiedribas
uzvedibas izmainas (Jowett and O’Donnell, 2012).

Viltus zinas — auditorijas maldinasanas nolika izplatitas zinas, kuru nepatiesums ir pieradams (Allcott and
Gentzkow, 2017). Tas var ietvert, pieméram, selektivi izraudzitus realitates fragmentus (Galeoti, 2017).

Interneta trollosana —socialo plassazinas lidzek]u kopienas grausana, publicejot aizvainojoSu vai maldinosu
saturu. Visbiezak tas tiek darits, slépjot savu identitati aiz viena vai vairakiem lietotajprofiliem (Harcup,
2014). Saja zinojuma tiks uzsvérta algoto trollu darbiba, kuru uzdevums ir izplatit interneta kopiena
noteiktus uzskatus un veidot attieksmi (Spruds, et al., 2016).

Publiska diplomatija — valsts intereSu parstaviba ar dazadu agentu (ne vien diplomatu) iesaisti. Ta paredz
klasiskajai diplomatijai alternativu kanalu un elementu pielietoSanu, vérsanos pie citu valstu sabiedribam,
censoties panakt, tostarp, valsts arpolitikas mérku 1stenosanu (Melissen, 2005).

Maiga vara — varas aspekts, kas raksturo spéju panakt, lai “citi vélas to, ko vélaties jis” (Nye, 2003: 8-9).
Tas notiek bez piespieSanas, bet gan panakot varas subjekta pievilcigumu.

Narativs — stastijums par konkrétu notikumu, situaciju vai to hronologisko secibu. Ta var tikt rekonstruéta
jeb parrakstita specifiska konteksta, kas var atskirties no originala. Tadéjadi Sim stastijumam raksturigs
noteikts reprezentacijas veids. Narativs var tikt izmantots plassazinas lidzeklos, tostarp, lai realu notikumu
interpretétu veida, kas vedina atbalstit noteiktu viedokli vai tézi (Herman, 2009; Abbot, 2002: 16).

Robeza starp informativo ietekmi, dezinformaciju, propagandu un viltus zinam gan nav viennozimigi
nosakama — Sis paradibas vieno manipulacijas ar faktiem, selektiva to izvéle vai reala notikuma atainojums
patvaligi izveléta konteksta.

Krievijas 2013. gada 23. februara arpolitikas koncepcija lasams: “Maiga vara, visaptveross riku
arsenals arpolitikas mérku sasniegSanai, kas balstita pilsoniskas sabiedribas, informacijas, kultiras un citas
tradicionalajai diplomatijai alternativas metodés un tehnologijas, kllGst par neizbégamu starptautisko
attiecibu elementu” (sk. ari: Serqunin and Karabershkin, 2015). Nemilitaro lidzeklu nozime valsts politisko
un stratégisko merku sasniegSana uzsvérta ari neformalizétaja Krievijas armijas generala Valérija
Gerasimova doktrina. Krievijas skatijums uz informacijas karu un 33 jédziena genéze aplikota nesenaja
NATO Stratégiskas komunikacijas izcilibas centra (turpmak ari — NATO StratCom COE) apskata. lzvérstais
nakotnes kara traktéjums Krievijas droSibas doktrina, jo seviski uzsvars uz dazadu politisku un sabiedrisku
organizaciju un kustibu noderigumu Krievijas mérku 1steno$ana, pastarpinati norada uz to, ka informativas
telpas iesaistei valsts arpolitikas mérku realizacija Krievija pieskir lielu nozimi.

Krievijas plassazinas lidzek|u vide ir ciesi saistita ar formalajiem valsts varas centriem. Ar Krievijas
prezidenta 2013. gada 9. decembra pavéli noteikta zinu agentlras Poccus Cezo0Hs izveide. Tas darbibas
meérkis ir sniegt arvalstim informaciju par Krievijas nostadném un politiku, ka ari citam aktualitatem valsti
un sabiedriba. Lidziga manieré darbojas ari zinu agentira CnymH+uk. Savukart 2014. gada izdaritas izmainas
Krievijas Federacijas likuma “Par plaSsazinas lidzekliem” paredz butiski ierobeZzot arvalstu subjektu
“kontroli” Krievijas plassazinas lidzeklu sektora. 2017. gada nogalé likuma noteikts, ka plassazinas lidzekli,
kas sanem finanséjumu no arvalstim, var tikt pasludinati par “arvalstu agentiem”.

No Krievijas puses gan dzirdams, ka citi starptautiskas kopienas locekli vérsoties tiesi pret Krieviju, lai
grautu tai raksturigas tradicionalas garigas un moralas vértibas. Sads skatijums uz pasreizéjiem notikumiem
starptautiskaja arena nostiprinats 2016. gada 5. decembra Krievijas Federacijas Informacijas drosibas
doktrinas 12. punkta. Lidzigi uzsvari paradas ari Krievijas Nacionalas droSibas stratégija. Ari Krievijas
akademiskajas aprindas netrikst $a skatijjuma apologetu, kuri to legitime, balstoties uz savu autoritati.
Piemeram, tiek kultivéts viedoklis, ka ilglaicigi un dazadas véstures fazés ticis un joprojam tiek izversts
informativais kars pret Krieviju (TkayerHko, 2011: 43). Tacu pasa Krievija, ka liecina starptautisko noverotaju
secinajumi, tiek ierobezZota varda, pulcéSanas un biedrosanas briviba, tiek represéti pastavosa rezima kritiki,
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ir ieviesti mehanismi izteiksmes brivibas kontrolésanai socialajos plassazinas lidzek|os. Krievijas prese 2017.
gada raksturota ka nebriva.

Krievijas informativo aktivitasu arsenala un meérkauditorijas raksturojuma neiztrikstoss ir XXI gs.
pirmajos gados $aja valsti attistitais apziméjums “krievu pasaule” (pycckuli mup). To bez juridiskam sekam
Krievija attiecina uz visiem krieviski runajosajiem cilvékiem jebkur pasaulé. Tas aptver visus krievu tautibas
cilvékus, kuri péc 1991. gada dzivo arpus Krievijas robezam (Lerhis, 2010: 13), un geografisku robezu Sim
apzimé&jumam nav. Pamata piederibai “krievu pasaulei” ir personas pasidentifikacija. Ipasi izveidots fonds
ar tadu pasu nosaukumu, kura meérkis ir stiprinat Krievijas ietekmi citas valstis, gan péc pétnieku, gan péc
Latvijas Drosibas Policijas (turpmak ari — DP) ieskata, ir Krievijas diasporas jeb t.s. “tautieSu politikas”
instruments. TautieSu politiku DP atzist par vienu no nozimigakajiem Latvijas konstitucionalas iekartas riska
avotiem un nacionalas droSibas apdraudejumu. Ideja par to, ka “tuvajas” arzemes jeb Krievijas kaiminvalstis
mitoSie krievu etniskas piederibas cilvéki uzskatami par Krievijas arpolitikas riku, neblt nav jauna. Ta
iesniedzas XX gs. 90. gadu sakuma. Viens no $a skatijuma autoriem ir ilggadigais Krievijas prezidenta
Vladimira Putina (Baadumup [MymuH) padomnieks arlietu jautajumos Sergejs Karaganovs (Cepeeli
KapazaHos), t.s. “Karaganova doktrinas” autors (KapazaHos, 1992). Kopuma sadi akcenti raksturo Krievijas
arpolitikas “humanitaro” dimensiju.

Vienlaikus Krievija Austrumeiropa ir izvérsusi konvencionalo karadarbibu, un ari Seit informativas
ietekmes faktoram ir batiska nozime. 2008. gada Krievija iesaistijas brunota konflikta ar Gruziju, bet 2014.
gada okupéja un anektéja Ukrainai piederoSo Krimas pussalu. ANO Augsta komisara cilvéktiesibu
jautajumos birojs konstatéjis butiskus Krievijas veiktus cilvéktiesibu parkapumus okupétaja Krima. Notikumi
Krima daudzéjada zina ieziméja pavérsiena punktu Rietumvalstu attieksmé pret Krievijas starptautisko
attiecibu TstenoSanas praksi, lika tam ienemt striktaku nostaju un padzilinati analizét Krievijas darbibas
metodes un kanalus.

Publikacijas par jautajumiem, kas saistiti ar Krievijas ietekmi Latvijas informativaja telpa, Latvija
periodiski laiz klaja domnica Austrumeiropas politikas pétijumu centrs (turpmak ari — APPC), Latvijas
Arpolitikas institats (turpmak ari — LAl), Latvijas Nacionalds aizsardzibas akadémijas Drosibas un
stratégiskas pétniecibas centrs (turpmak art — LNAA DSPC), Riga bazétais NATO StratCom COE. Atseviskas
publikacijas sagatavojusas ari zinatniskas grupas, piemeéram, Latvijas Universitates Socialo un politisko
pétijumu institata (turpmak ari — LU SPPI) u.c. Pédéjo divu gadu laika aizvien vairak pétijumu tiek veltits
tieSsaistes videi un socialajiem plassazinas lidzekliem. lepazistoties ar publikaciju klastu, ir lietderigi apzinat
pétijumos analizéto citu valstu (Ukrainas, Moldovas, Gruzijas un Baltijas valstu) pieredzi cina pret
propagandu un dezinformaciju.
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1. Krievijas ietekmes kanali Latvijas informativaja telpa

Dazadu valstu pieeja informacijas izplatisanai ir atSkiriga un ietver gan informacijas sniegSanu ar
neatkarigu plassazinas lidzek|u starpniecibu, gan arl plassazinas lidzek|u ka tieSu politikas instrumentu
izmantoSanu (AndZans, et al., 2016; Kudors, 2010). Masdienas pasaules politiskajas norisés liela nozime ir
ari t. s. mediativajai Zurnalistikai, kas tiek izmantota ka starptautisku konfliktu vadibas instruments
(RoZukalne, 2014). Ari nacionalaja lment plassazinas lidzekl|i aizvien ir nozimigakais starpnieks sabiedribas
un valsts institlciju sazina. Valstis, kur plassazinas lidzekli ir vaji, toties ir plasas iespéjas tos izmantot
sabiedribas viedok|a ietekmésanai (AndZans, et al., 2016; Kim, et al., 2016).

Plassazinas Iidzeklu vidi Baltijas valstis negativi ietekmé pastavigas parmainas un riski, kas saistiti
ar ekonomisko nestabilitati. Lidz ar to rodas labvélgi apstakli plassazinas lidzeklu komercializacijai un
politizacijai. Plassazinas lldzek|u komercializacija nozime to, ka tie ir paklauti sivai konkurencei par vienu un
to pasu ekonomiski aktivo iedzivotaju grupu. Tadéjadi tie nereti ir spiesti izdabat auditorijas vélmém un
dazkart pielaut kompromisus attieciba uz profesionalitates standartiem. Lai gan Latvija ir izveidojusies
daudzveidiga plassazinas Iidzeklu telpa, auditorijas un reklamas investicijas koncentréjas ap daziam
konkrétam plassazinas lidzek|u organizacijam (Andzans, et al., 2016; RoZzukalne, 2014).

Kvalitativa, auditorijas vajadzibam un interesém atbilstoSa satura sagatavoSanu nereti apgriitina
visaptverosas auditorijas analizes trikums. Sados apstak|os pladsazinas lidzek|u saturs k|Gst atkarigs no
redakciju priekSstatiem par auditorijas interesém, tacu tie ne vienmér atbilst realitatei. Biezi vien nav
iespéjams ieglt pat primaros auditoriju raksturojoSos datus. Lai gan Latvija ir pieejami vairaki desmiti
televizijas kanalu, kas parraida Krievija veidotu saturu (turpmak ari — Krievijas plaSsazinas ldzek]i),
auditorijas mérijumi tiek veikti tikai daziem no tiem. Turklat salidzinosi liberalais plassazinas hdzek|u
reguléjums gan nodrosSina brivu darbibu plassazinas lidzeklu joma, gan ari neierobezo piekluvi plassazinas
lidzek|u tirgum —ikvienam, tostarp politiskajam partijam un nevalstiskajam organizacijam, ir iesp€ja dibinat
plassazinas lidzek|u organizacijas (AndzZans, et al., 2016; Rozukalne, 2014).

1.1. Plassazinas lidzek|u auditorijas raksturojums Latvija

Pedejo gadu laika ir palielinajusies tradicionalo plassazinas lidzekJu alternativu, tostarp socialo
plassazinas lidzek|u, pieejamiba un popularitate. Vienlaikus pieaugusas ari sabiedribas loceklu iesp€jas
atrasties pasa izraudzita un pielagota informativaja telpa, tadejadi ieziméjot pareju no tradicionala uz
hibridu plassazinas lidzek|u lietojuma modeli (1. attéls). ArT interneta platformas un socialie tikli tiek aktivi
iesaistiti lietotajiem pielagotu t.s. “informacijas burbulu” (filter bubble) veidoSana (Garrett, 2017). Tomér
tadu tradicionalo plassazinas lidzekl|u ka televizija, radio un interneta portali ietekme uz kopé€jo sabiedribas
viedokli joprojam ir lielaka (AndZans, et al., 2016; Liu, et al., 2017).
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Tradicionalais modelis Hibridais modelis
Vienkanala, vienvirziena, Daudzkanalu, divvirzienu, aktivs
nepastarpinata ietekme uz auditoriju, lietotdjs, netiesa ietekme uz auditoriju

paslivs lietotajs

Plassazinas lidzeklu telpa

1. attéls. Tradicionalais un hibridais plassazinas lidzeklu modelis.

Lidz ar tehnologiju attistibu un to pieejamibas paplasinasanos novérotas ari batiskas izmainas Latvijas
plassazinas Ilidzeklu patérina struktira — pédéjo gadu laika vérojama drukatas preses patérina
samazinasanas. Saisinas ari vidéjais televizijas skatiSanas laiks, toties interneta lietoSanas laiks ir pieaudzis
(Holma, 2017; EC, 2017c; AndZans, et al., 2016). Tematiskos apsekojumos noskaidrots, ka vishiezak dazada
rakstura informacijas ieguvei iedzivotaji izmanto interneta portalus un resursus, tiem seko televizijas
kanali un raidijumi (LF, 2017). Kopuma Latvijas iedzivotaju plassazinas lidzek|u patérina struktlra vérojama
tada pati tendence ka citviet Eiropas Savieniba (turpmak ari — ES) — aizvien plasak tiek patéréti dinamiskie,
tacu ari gratak reguléjamie interneta portali un socialie tikli (EC, 2017c). Apzinot plassazinas ldzek|u
patérinu etniska griezuma un péc majas lietotas valodas (2. attéls), var konstatét, ka latviesi biezak izmanto
plassazinas lidzeklus latvieSu valoda, savukart cittautiesSi — krievu valoda. Tas liela méra apstiprina lidz §im
veikto pétijumu secinajumus attieciba uz divu valodas zina noskirtu informativo telpu pastavésanu Latvija.
Turklat Latvijas plassazinas lidzek|u telpu raksturo ne tikai informacijas pieejamiba divas valodas, bet ari tas
atskirtbas latviski un krieviski runajosajam mérkauditorijam (Andzans, et al., 2016; LF, 2017; Bérzina, 2016;
NEPLP, 2015; Kudors, 2010). St noskirtiba gan nav absolita. Pieméram, Latvija pieejamos dal&ji vai pilniba
krievu valoda raidosSos televizijas kanalus skatas gan latviesi, gan cittautiesi (3. attéls). Savukart dala krievu
valoda runajoso informaciju iegUst interneta portalos latvieSu valoda un otradi — latvieSu valoda runajosie
iedzivotaji nereti izmanto ari interneta portalus krievu valoda (4. un 5. attéls).
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PLASSAZINAS LIDZEKLU AUDITORIJA LATVIJA

Majas parsvararuna: ’“} Etniska piederiba: F

* |atvieSu valoda — 62% * latvietis — 62%
* krievu valoda — 37% *  krievs, baltkrievs, ukrainis —31%
* citavaloda - 1% * cita tautiba— 7%

Plassazinas lidzeklu patérins

2. attéls. Plassazinas lidzeklu auditorijas raksturojums Latvija.
Avoti: CSP, 2012; CSP, 2017; EC, 2017c; SKDS, 2016a; LF, 2017; SUSTINNO aptauija, 2015.
Attéla ietvertas vértibas nav savstarpéji tiesi salidzinamas.
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Skatisanas laika dala (%) latvieSu = SkatiSanas laika dala (%) cittautiesSu

Kopéjais skatitaju skaits (tiikst.) auditorija auditorija
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3. attéls. Kopéjais televizijas kanalu skatitaju skaits (tiikstoSos) un to skatiSanas laika dala (%) latviesu un

cittautiesu auditorija 2017. gada. Datu avots: Kantar TNS, 2018b.
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Vairak neka tresdala Latvijas iedzivotaju un aptuveni puse cittautieSu parsvara patére plassazinas
lidzeklu saturu, kas radits arpus Latvijas. Krievija veidotas televizijas programmas medz skatities 82%
cittautieSu un 52% latviesSu (kopuma 63% Latvijas iedzivotaju). Tatad dala cittautiesu batiba dzivo Krievijas
informativaja telpa. Turklat 46% krievvalodigo Latvijas iedzivotaju vispar negust informaciju no plassazinas
lidzekliem latvieSu valoda — tatad, aptuveni piektdala Latvijas sabiedribas nav sasniedzama ar plassazinas
ltdzekliem valsts valoda (AndZans, et al., 2016; LF, 2017; Bérzina, 2016; NEPLP, 2015; Kudors, 2010).

Apsekojumu ietvaros aptaujatie Latvijas iedzivotaji atzist, ka Krievijas televizijas piedavajumu
visbiezak izvélas izklaidei. So tendenci nevajadzétu atstat bez ievéribas, jo arl humors var bt nozimigs
stratégiskas komunikacijas riks. Humora un ironijas elementi tiek izmantoti, tostarp, lai liktu apSaubit
sniegto zinu objektivitati, grautu iedzivotaju uzticéSanos Rietumu politikiem un starptautiskajam
organizacijam (Reire, 2015; Sanina, 2014; Lange-lonatamisvili, 2017). Vienlaikus 28% iedzivotaju (52%
cittautiesu) skatas ari Krievijas televiziju veidotas zinu parraides (Andzans, et al., 2016; LF, 2017; Bérzina,
2016; NEPLP, 2015; Kudors, 2010).
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LATVIAS AVIZE (la.lv)
VESTI (vesti.lv)

LIKUMI (likumi.lv)
DIENA (diena.lv)

(tvnet.lv)

JAUNS.LV (jauns.lv)

(rus.delfi.lv)
(rus.tvnet.lv)

SKATIES.LV (skaties.lv)

NEATKARIGA RITA AVIZE (nra.lv)
DELFI sadala krievu valoda

TVNET sadala latviesu valoda
TVNET sadala krievu valoda
POCCHA CEFTOAHSA (ria.ru)

latvieSu valoda (Ism.lv)
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DELFI sadala latviesu valoda (delfi.lv) b

LATVIUAS SABIEDRISKIE MEDIJI sadala
LATVUAS SABIEDRISKIE MEDUJI sadala
krievu valoda (rus.Ism.lv)

4. attéls. Popularakie interneta portali Latvija péc kopéja apmeklétaju skaita vidéji viena ménesi laika perioda no
2016. gada decembra lidz 2017. gada novembrim. Datu avots: “Gemius Latvia”, 2018.

2017. gada popularakie televizijas kanali Latvijas iedzivotaju vida ir TV3, LTV1, Pirmais Baltijas kanals
(turpmak arT — PBK), LNT un NTV Mir Baltic (Kantar TNS, 2018a). Aplikojot tadu televizijas kanalu ka PBK,
REN TV Baltic, RTR Planeta Baltija, NTV Mir Baltic un LTV7 popularitati Latvija 2017. gada (3. attéls), var
konstatét, ka to auditorijas nosaka gan geografiski, gan etniski kritériji. Cetri no minétajiem televizijas
kanaliem raida krievu valoda, savukart LTV7 ir pamata latvieSu valoda raidoSs Latvijas sabiedriskais
plassazinas lidzeklis, kura piedavajuma ietvertas parraides ari krievu valoda. Visiem aplikotajiem televizijas
kanaliem lielaka auditorija ir Rigas plano$anas regiona, kam seko Vidzemes planos$anas regions. Ja latviesi
minétajiem televizijas kanaliem atvél videji 1-5% no kopé€ja televizijas skatiSanas laika, tad cittautiesi
atseviskus televizijas kanalus skatas ievérojami vairak (Iidz vidéji 10—-19% no kopéja televizijas skatiSanas
laika). CittautieSu auditorija lielako popularitati iemantojis PBK, $is grupas skatitajus piesaistot no 11,8—
18,9% no kopéja televizijas skati$anas laika. Sim kanalam seko RTR Planeta Baltija un NTV Mir Baltic, ko
cittautiesi skatas vidéji 7-13%, bet Kurzemes planoSanas regiona lidz 15-18% no kopéja televizijas
skatiSanas laika. levérojami mazak gan latvieSu, gan krievu auditorija izvélas LTV7 piedavajumu. Abas
auditorijas So televizijas kanalu skatas mazak neka parejos salidzinajuma ieklautos televizijas kanalus.
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Turklat cittautieSu auditorijas dala si televizijas kanala skatiSanas laika dala ir izteikti nieciga un neparsniedz
2% no kopéja televizijas skatisanas laika.

Kopuma Latvija visas galvenajas plassazinas lidzek|u kategorijas dominé Latvijas plassazinas Iidzekli
(Bérzina, 2016), un interneta portali delfi.lv, tvnet.lv un apollo.lv piesaista ap trim piektdalam Latvijas
interneta lietotaju (AndZans, et al., 2016). Latvijas plassazinas lidzek|u tirgus lideris ir delfi.lv (LF, 2017).
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5. attéls. Interneta portali, kas dalijjuma péc gimené lietotas valodas vidéji viena ménesi sasniegusi vismaz 10 %
no kopéja interneta lietotaju skaita lingvistiskaja grupa laika perioda no 2016. gada decembra lidz 2017. gada
novembrim. Datu avots: “Gemius Latvia”, 2018.

Apskatot péc apmeklétaju skaita lielakos interneta portalus (10 lielakie auditorijas dala, kas gimené
runa latvieSu valoda un 10 lielakie auditorijas dala, kas gimené runa krievu valoda), var konstatét, ka
popularakais interneta portals ir delfi.lv (4.un 5. attéls). Sa portala latvie$u un krievu valoda veidotas sadalas
sasniedz aptuveni pusi no gimené latviesu vai krievu valoda runajosas auditorijas. Auditorijas dala, kas
gimené runa krievu valoda, augsta popularitate ir ari portala tvnet.lv sadalai krievu valoda, ka ari portaliem
jauns.lv un vesti.lv.

1.2. UzticéSanas plassazinas lidzekliem

Latvijas iedzivotaji popularakos plassazinas lidzek|us uzskata ari par uzticamakajiem (6. attéls), turklat,
péc latvieSu etnolingvistiskas auditorijas vértéjuma, starp 15 uzticamakajiem plassazinas lidzekliem nav
ierindojams neviens arvalstu plassazinas lidzeklis. Savukart cittautieSu auditorija starp uzticamakajiem
plassazinas lidzekliem min ari Krievijas plassazinas lidzek|us (LF, 2017). Lai gan vairak neka puse (55%)
krievvalodigo uzticas Latvijas plaSsazinas lidzekliem, to cilveku skaits, kuri uzticas Krievijas plassazinas
lidzekliem, Saja demografiskaja grupa ir par aptuveni 10% lielaks (65%). Turpreti no latvieSu valoda
runajosajiem iedzivotajiem tikai 21% uzticas Krievijas plassazinas lidzekliem. Lidz ar to var secinat, ka
Krievijas plaSsazinas lidzek|u ietekme krieviski runajoso Latvijas iedzivotaju vida var but salidzinosi liela
(Bérzina, 2016).

13


http://www.naa.mil.lv/~/media/NAA/AZPC/Publikacijas/WP%2004-2016.ashx
http://www.delfi.lv/
http://www.tvnet.lv/
http://www.tvnet.lv/apollo
http://www.liia.lv/en/publications/latvijas-plassazinas-lidzeklu-noturiba-pret-citu-valstu-vestijumiem-560?get_file=1
http://www.delfi.lv/
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/mediju_politika/petijumi/Medijpratiba_petijuma%20rezultati_Latvijas%20Fakti_18_07_2017.pdf
http://www.delfi.lv/
http://www.tvnet.lv/
http://jauns.lv/
http://vesti.lv/
https://www.km.gov.lv/uploads/ckeditor/files/mediju_politika/petijumi/Medijpratiba_petijuma%20rezultati_Latvijas%20Fakti_18_07_2017.pdf
http://www.naa.mil.lv/~/media/NAA/AZPC/Publikacijas/WP%2004-2016.ashx

LATVIJAS IEDZIVOTAJU UZTICESANAS PLASSAZINAS
LIDZEKLIEM

Parsvara patere arpus Latvijas raditu pladsazinas lidzeklu saturu:
35% Latvijas iedzivotaju
50% cittautieSu

PrieksSroku dod plassazinas lidzekliem latvieSu valoda:
63% Latvijas iedzivotaju
90% latvieSu
15% cittautiedu

PriekSroku dod plassazinas lidzekliem krievu valoda:
32% iedzivotaju
5% latvieSu
20% cittautielu

46% krievvalodigo Latvijas iedzivotaju neiegist informaciju no
plassazinas lidzekliem latviesu valoda
64% Latvijas iedzivotaju uzticas Latvija veidotajiem TV zinu
raidijumiem

Latvijas iedzivotaji visvairak uzticas $adiem plassazinas lidzekliem
vai raidijjumiem

Visi Latvijas iedzivotaji Latviesi Cittautiesi
1. www.delfi.lv www.delfi.lv www.delfi.lv
2. LTvV1 LTv1 PBK (Pirmais Baltijas kanals)
3. Panorama Panorama RTR (RTR Rossiya)
4, www.tvnet.lv www.tvnet.lv PBK zinas
5. LR1 LR1 Panorama
6. PBK (Pirmais Baltijas kanals) V3 www.google.com
| LNT LNT PBK Latvijskoje Vremja

6. attéls. Latvijas iedzivotaju uzticéSanas plassazinas lidzekliem.
Avoti: EC, 2017¢; SKDS, 2016a; LF, 2017; SUSTINNO aptauja, 2015; Bérzina, 2016.
Attéela ietvertas vertibas nav savstarpéji tiesi salidzinamas.
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7. attéls. ledzivotaju uzticéSanas informacijas atspogulojumam plassazinas lidzeklos 2016. gada.
Avots: EC, 2017c.


http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/index#p=1&instruments=STANDARD&yearFrom=1974&yearTo=2016
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http://www.naa.mil.lv/~/media/NAA/AZPC/Publikacijas/WP%2004-2016.ashx
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/index#p=1&instruments=STANDARD&yearFrom=1974&yearTo=2016
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8. attéls. ledzivotaju uzticéSanas plassazinas lidzekliem 2016. gada.
Avots: EC, 2017c.

Kopuma Latvijas iedzivotaju uzticéSanas plassazinas lidzekliem un informacijas atspogulojumam tajos
ir nedaudz augstaka neka videji ES (7. un 8. attéls). Raditaji, kas atspogulo plassazinas lidzeklu lietojumu un
uzticéSanos konkréta veida plassazinas lidzeklim, atSkiras atkartba no patérétaju vecuma grupas. Gados
jauni respondenti vairak uzticas interneta portaliem, bet vecaka gadagajuma cilveki — televizijas un radio
programmam. 32% interneta lietotaju apgalvo, ka tic socialajos tiklos publicétajai informacijai un 22%
médz interneta dalities ar informaciju, ieprieks to neparbaudot alternativos informacijas avotos. Lielaka
dala So respondentu (39%) ir jauniesi vecuma lidz 24 gadiem (LF, 2017).

1.3. Jauni izaicinajumi plassazinas lidzek|u lietotajiem

85% Latvijas iedzivotaju atzist, ka viniem ir svarigi ieglt uzticamu un no propagandas brivu
informaciju. Lai gan 83% respondentu piekrit apgalvojumam, ka plassazinas lidzekli un to saturs ietekme
sabiedribas uzskatus, mazak neka puse (47%) ir gatavi atzit, ka tas ietekmé ari vinu personigos uzskatus.
Tadeéjadi var secinat, ka, péc Latvijas iedzivotaju vértéjuma, vinu personigie uzskati dazados jautajumos nav
atkarigi no plassazinas lidzeklu ietekmes. 40% Latvijas iedzivotaju uzskata, ka spéj plassazinas lidzeklos
atskirt ticamu no safabricétas vai tendenciozas informacijas, savukart 22% atzist, ka ir gadijies noticét
tendenciozai vai safabricétai informacijai, bet 27% nespéj novéertét savu spéju atskirt ticamu informaciju no
maldinosas (LF, 2017). ledzivotaju pasSnovértéjums gan neuzrada objektivu ainu plassazinas lidzeklu
lietotprasmes joma. Vértéjot iedzivotaju plassazinas lidzeklu izvéles paradumus, redzams, ka pamats bazam
ir. Par dezinformacijas un viltus zinu panakumiem var spriest, aplikojot to recepciju auditorija, kura
nekritiski uzticas plassazinas lidzek|u sniegtajai informacijai. Plassazinas lidzeklu lietotprasmi eksperti
raksturo ka spéju biit “veseligi neatkarigam” no plassazinas lidzeklu ietekmes (Silverblatt, 2008: xi).

54% Latvijas iedzivotaju uzskata, ka vienu un to pasu notikumu dazadi plassazinas lidzekl]i médz
atspogulot atskirigi (9. attéls). Biezak Sadu uzskatu pauz iedzivotaji ar augstaku izglitibas un ienakumu
[tmeni. 65% So respondentu parasti patéré vairakus un jau ierastus plassazinas lidzeklus, savukart 16%
paliek uzticigi vienam, vinuprat, uzticamakajam plassazinas hdzeklim. 14% respondentu, kuri piekrit
viedoklim par atskirigu informacijas reprezentaciju dazados plassazinas lidzeklos, atzist, ka patéréjamos
plassazinas Ilidzek|us izvélas spontani, vairuma gadijumu (58%) iedvesmojoties no socialajos tiklos
pieejamas informacijas. Savukart teju ceturtdala (24%) Latvijas iedzivotaju uzskata, ka informacija visos
plassazinas lidzeklos ir vienada vai, ja atskiras, tad tikai nebatiski (LF, 2017).
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9. attéls. Latvijas iedzivotaju uzskati par informacijas atspogulojumu plassazinas lidzeklos.
Avoti: (LF, 2017; SUSTINNO, 2015)

Masdienu plassazinas lidzeklu vidi raksturo dazadiba un plasas satura izvéles iespéjas. Tomer,
nonakot izveéles priek$a, auditorija parsvara izvélas patérét saviem uzskatiem atbilstosSu informaciju.
Tadejadi plassazinas lidzeklos veidojas t.s. atbalss telpas (echo chambers). Tas veido lidzigi domajosu
personu grupas, kas savstarpéji atbalso vai apstiprina vienotu nostaju vai viedokli kada jautajuma (Karlsen,
etal., 2017; Garrett, 2017; Muralidharan, 2011).

Latvijas informativaja telpa figuré arit. s. “klikSku portali”. Tie gan nav registréti ka plassazinas lidzekli,
tomér, publicéjot provokativu materialu, piesaista sabiedribas uzmanibu. Sajos portalos publicéta
informacija biezZi vien ir sagrozita, nepatiesa un manipulativa, tie kalpo par kanalu Krievijas véstijumu
iepludinasanai ari latvie$u valoda runajo3aja auditorija. Sos portalus visvairak lieto jauniesi. leprieks
minétas tendences liek pievérst uzmanibu tam, cik svariga masdienu informativaja vidé un pasreizéjos
apstaklos ir iedzivotaju plassazinas lidzek|u lietotprasme (DP, 2017).

Interneta laikmeta plassazinas lidzeklos figuré ne tikai autorizéts saturs, bet tiek piedavata ari iespéja
ikvienam paust savu viedokli komentaru forma. Pédéjos gados interneta vietnés citu valstu véstijumu
izplatiSana aktivi darbojas t.s. “hibridtrolli”. To visbiezak lietotas pieejas apkopotas 1. tabula. 2014. gada
vasara, pétijuma ietvaros analizéjot komentarus interneta portalos apollo.lv, delfi.lv un tvnet.lv, tika
noskaidrots, ka tikai 1,45% no kopé&ja (vairak neka 200 000) registréto komentaru skaita varétu bat
uzskatami par hibridtro]lu veikumu. Savukart, apskatot tikai tos interneta ievietotos rakstus, kuru
komentaros konstatéta hibridtrolla klatbutne, Sis ipatsvars pieaudzis lidz 3,72%. Visvairak trolli komentéjusi
rakstus par konfliktu Ukraina (37%) un sankcijam pret Krieviju (27%) (Spruds, et al., 2016).

Fokusgrupu analizes gaita tika noskaidrots, ka Latvijas sabiedriba kopuma ir diezgan noturiga pret
hibridtrollu véstijumiem. Jebkura tipa trolli censas uzrunat kadu konkrétu auditorijas segmentu. Par
visietekmigakajiem uzskatami Vikipédijas un pielikuma trolli, jo tie sp€j ietekmeét pat izveicigakos interneta
lietotajus. Tomeér analize liecina ari par zinamu sabiedribas uznémibu pret emocionalus véstijumus
ietveroSiem uzbrukumiem — trolli, kuri uzdodas par krievu tautibas iedzivotajiem, médz izplatit zinojumus,
kas rada spriedzi starp dazadam etnolingvistiskajam Latvijas sabiedribas grupam. Hibridtrollu aktivitates
interneta médz bat robotizétas (t.s. “botu” aktivitates). Pieméram, pétot zinojumus par Ziemelatlantijas
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llguma organizacijas (turpmak art — NATO) klatbatni Latvija, Lietuva, Igaunija un Polija, atklats, ka boti
izveidojusi 70% no visam interneta krievu valoda ievietotajam zinam par NATO spéku klatbitni Baltijas
valstis un Polija. 60% no tro]lu lietotajiem profiliem krievu valoda bija automatizéti. Botu tikla nozime
propagandas izplatisana k|Ust aizvien lielaka un liecina par Sis paradibas plaso vérienu (Spruds, et al., 2016).

1. tabula.
Hibridtrollu tipi un visbiezak izmantotas pieejas.
Avots: Spruds, et al., 2016.

Izplata uz konspiracijas teorijam balstitu informaciju un vaino ASV starptautiskas
ASV vainotaji jeb nestabilitates radisana. Komentaros raksta garus tekstus nollka lasitajiem sniegt
konspiracijas trolli logiski strukturétu izklastu un argumentaciju, lai pamatotu savu apgalvojumu.

>

levieto naivus pret ASV vérstus komentarus, ko papildina jaunas pievilcigas meitenes

>

Bikini trolli fotografija trolla lietotaja profila. Lai gan komentari parsvara ir visai primitivi, tie var
ietekmét interneta kopienu — kaut vai tadél, ka to autori biezi vien netiek atpaziti ka
trolli.

Lidzigi klasiskajiem trolliem publicé emocionalus, pasparliecibas pilnus komentarus
Agresivie trolli nolikda panakt tikpat emocionadlu reakciju no citiem interneta lietotajiem.
Salidzinajuma ar klasiskajiem trolliem, kuri ir ieintereséti uzturét komunikaciju,
agresivo hibridtrollu atsauciba uz jebkadu komunikaciju ir loti zema.

>

Komentaros parpublicé faktologisku informaciju no Vikipédijas vai citam Skietami
Vikipédijas trolli uzticamam vietném. Informacija pati par sevi var bat korekta, tacu tiek izmantota tada
konteksta, lai provocétu nepatiesu secinajumu izplatibu interneta kopiena.

>

Komentari ir |oti 1si un ietver saiti uz citiem rakstiem vai materialiem.

A
Pielikuma trolli

Jo vairak kritas uzticéSanas raditaji plassazinas lidzekliem, jo vairak cilvéku izvélas saviem pasu
uzskatiem atbilstoSus plassazinas lidzeklus, nevis mérktiecigi censas izprast realitati un ieglt faktos balstitu
informaciju no dazadiem avotiem (AndZans, et al., 2016; EED, 2015). Tadéjadi veidojas labvéliga vide
informacijas izplatiSanai citu valstu interesés. Latvijas Republikas Drosibas policija atzist, ka valsti pieejama
vesela virkne tadu informacijas resursu, kuru darbiba tiek finanséta un koordinéta no Krievijas vai kuri aktivi
censas Latvijas informativaja telpa nostiprinat Krievijas geopolitiskajam interesém atbilstoSus véstijumus.
Pie Sadiem resursiem pieder gan Latvija plasi pieejamie Krievijas televizijas kanali, gan aril Krievijas
meérktiecigi veidotas interneta un multimediju platformas (DP, 2017; Orttung, 2010).
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2. Sabiedribas uznémiba pret Krievijas informativo ietekmi

Noteiktu narativu un véstijumu izplatiSana var nozimét centienus sagatavot augsni kadam talakam
darbibam un mérkiem. Sie mérki katra situacija ir atskirigi un griti identificéjami, tacu citu valstu pieredze
liecina par noteiktu darbibu logiku. Spilgts piemérs $aja zina bija Krievijas informacijas kampana pret
Ukrainu. Ta tika istenota, sinhroni izplatot lidzigus véstijumus vadosajos Krievijas televizijas kanalos (Pirmais
kanals, Rossija un NTV). Informacijas kampana izmantotie narativi par Ukrainu, Maidanu un
proeiropeiskajiem centieniem tika balstiti uz jau vairaku gadu garuma uzturétajiem stratégiskajiem
narativiem par Ukrainu ka pareizticigas civilizacijas un “krievu pasaules” neatnemamu sastavdalu,
Rietumukrainu ka fasisma (nacisma) perékli un Krimu ka Krievijas zemi. ST kampana bija iespé&jama,
pateicoties stratégisko narativu popularizésanai vairaku gadu garuma gan Krievija, gan Ukraina, seviski tas
dienvidaustrumu dala (Kudors, et al., 2014; sk. ari: Muiznieks, 2008).

Krievijas informacijas kampana Krima pirms pussalas okupacijas un aneksijas ir paradijusi ari to, ka
spéjai izprast auditoriju un to motivéjoSos aspektus ir liela nozime stratégiskas komunikacijas meérku
sasniegSana. Tapéc ir rlpigi jaseko sabiedribas noskanojumam visos segmentos, apzinoties to, ka Krievijas
komunicéto narativu iedarbiguma limenis var bat atskirigs atkariba no iekséjiem faktoriem valsti. Latvijas
gadijuma uzmanibu saista vismaz divi faktori.

Joprojam problematiskas lieldko etnolingvistisko grupu attiecibas

Nepiekrit Piekrit
Mazakumtautibam Latvija ir tadas pasas iespé&jas ka latvieSiem l 37% i 70%
(]
48%
Dzive Latvija padomju laika bija labaka, neka ta ir Sobrid 519%
52%
Dzive Krievija kopuma ir labaka, neka dzive Latvija 5%
(=]
73% |
32%
Lietas Latvija attistas pareizaja virziena 38%
22%
29%
48%
. ol o 6%
Lietas Krievija attistas pareizaja virziena 5%
66% |
18%

HE Gimené visbiezak runa latviski
H Gimené visbiezak runa krieviski

10. attéls. Atskiribas latviesu un krievu etnolingvistisko grupu uzskatos.
Avots: SUSTINNO, 2015.

18


http://appc.lv/wp-content/uploads/2014/06/Krievijas_Info_Kamp.compressed.pdf
http://pdc.ceu.hu/archive/00004729/01/manufacturing_enemy_images.pdf
https://www.stratcomcoe.org/analysis-russias-information-campaign-against-ukraine

Latvija salidzinajuma ar paréjam Baltijas valstim ir visaugstakais starpgrupu neuzticésanas limenis.
Vesela virkne jautajumu joprojam ir sabiedribu polarizéjosi (sk. 10. atteélu). Tas negativi ietekmeé sabiedribas
kolektivas identitates veidosanos (Ehala, 2014: 51). Dala krievvalodigo kopienas apzinati norobezojas no
paréjas sabiedribas (Ozolina, 2016: 222). Sada situacija konsekventi un mérktiecigi virziti stimuli kavé
saliedéSanas procesus. Divu paralélu lingvistisko informacijas telpu pastavésanu pétnieki uzskata par
nopietna riska pamatu. Sajas telpas atskiribas ir saskatamas “ideologija, vértibas, satura, kolektivaja atmina,
politiskaja dienaskartiba un nakotnes vizija” (Sulmane, 2010; Lerhis, et al., 2007). Plassazinas lidzek|u satura
analizé periodiski identificéts atskirigs politisko un vésturisko notikumu traktéjums, skatijums uz
starptautiskajiem procesiem. Tas turpina Skelt sabiedribu, bet sabiedribas saskeltiba uzskatama par
potencialu draudu nacionalajai dro$ibai (Bérzina, 2016: 3). Arpus Krievijas dzivojo$o tautie$u atbalsta
politikas ietvaros Krievija ir zinama meéra kavéjusi etniskas integracijas procesu Latvija. Tostarp visas
postpadomiju telpas reintegracijas ietvaros tiek veikti méginajumi, izmantojot plassazinas lidzek|u sniegtas
iespéjas, panakt arpus Krievijas, tatad ari Latvija dzivojoSo austrumslavu (etnisko krievu, ukrainu un
baltkrievu) savstarpéju integraciju un orientaciju uz Maskavu. Arvalstu ietekme uz etniskas integracijas
procesu Latvija tika plasi aprakstita jau 2009. gada.

Sabiedribas pesimisms par valsts attistibas virzienu

Latvija ir skaidri saskatama plaisa starp sabiedribu un tas demokratiski ieveélétajiem priekSstavjiem.
Sabiedribas uzticéSanas raditaji 2017. gada rudeni bija $adi: parlamentam — 14,1%, bet valdibai — 17,1%.
Vienlaikus 70% iedzivotaju valsts ekonomisko situaciju verté ka sliktu. Pétnieki secinajusi — ta Latvijas
sabiedribas dala, kurai primara sazinas valoda ir krievu valoda, par valsts ekonomisko situaciju, savas
gimenes labklajibu un veselibas apripi tomér ir norlpéjusies vairak neka par savas identitates saglabasanu
(Ozolina, 2016: 219). Aptuveni tresdala (31%) respondentu 2016. gada maija noradija, ka Latvija kopuma
attistas pareiza virziena. Pretéju viedokli pauda 52%. levérojama sabiedribas daJa demokratiju neuzskata
par vértibu, turas pie parliecibas, ka valsts, integréjoties Rietumu struktdras, neattistas pareiza virziena un
apsauba valsts spéju nodro$inat labu ekonomisko situaciju (BIB, 2016). Sie raditaji raisa bazas par
sabiedribas identificéSanos ar valstl notiekoSajiem procesiem.

Narativi Krievija veidotaja plassazinas lidzeklu saturd

DaZi redzamakie Krievijas plassazinas lidzeklu izplatiti narativi un sabiedribas viedoklis ar tiem
saistitajos jautajumus apkopoti 2. tabula. Krievijas izplatitie narativi par Baltijas un ziemelvalstim analizéti
ari 2018. gada janvari publicétaja NATO StratComCOE pétijuma. Vienlaikus jamin, ka Latvija veiktie pétijumi
par izplatito narativu ietekmi uz sabiedrisko domu |auj spriest vien pastarpinati. Tas nozimg, ka nav
iespéjams Krievijas informativo ietekmi izolét no citiem fona faktoriem, kuri tapat varétu ietekmeét
sabiedribas uztveri un vélak ar iespaidot iedzivotaju attieksmi un noskanojumu.

LNAA DSPC peétnieki uzsver, ka aptuveni puse Latvijas krievvalodigo iedzivotaju un nepilsonu
neatbalsta Krievijas véstijumus. Autori norada, ka atskirigi politiskie uzskati nebat neliecina par nelojalu un
naidigu attieksmi pret Latvijas valsti (Bérzina, 2013: 28). Gan latviski, gan krieviski runajoso iedzivotaju
grupas pastav [idzigi viedokli par to, ka ekonomiskie un ar personigo drosibu saistitie jautajumi ir svarigaki
neka aréjie draudi (Bérzina, 2016:29; Ozolina, 2016). Turklat jauzsver, ka ari tas grupas, kuras visvairak
izmanto Krievijas plassazinas lidzeklus un vienlaikus ir uzskatamas par galvenajam Krievijas véstijumu
meérkgrupam — proti, krievvalodigie Latvijas iedzivotaji un nepilsoni — nav viendabigas (Bérzina, 2016).
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2. tabula.
Sabiedribas noskanojums attieciba uz Krievija veidota plassazinas lidzeklu satura sastopamajiem narativiem
Balstits uz: AC, 2017; Bérzina, 2016; Kaprans, 2017; Kaprans un Saulttis, 2017; Lerhis, 2014; SKDS, 2016b: 46.

Narativs Sabiedribas noskanojums

48% krievu valoda runajoso piekrit apgalvojumam, ka Latvija ir apdraudéta krievu
valodas un kultliras pastavésana. Tam nepiekrit 39% aptaujato, un kops 2012. gada
Sistematiska Latvija dzivojosas krievu | ir konstatéjama tendence, ka So respondentu ipatsvars pieaug. Kops Krimas
etnolingvistiskas grupas diskriminacija | okupacijas un aneksijas par 27% palielinajies to krievu valoda runajoso respondentu
Tpatsvars, kuri uzskata, ka etnolingvistisko grupu attiecibas Latvija ir labas vai |oti
labas.

Vairakums latviesu valoda runajoso iedzivotaju nepiekrit Sim apgalvojumam. Laika
gaita pieaudzis arT to krievu valoda runajoSo iedzivotaju 1patsvars, kuri nepiekrit
Latvija ir neveiksmiga valsts (failed tam, ka Latvija nevar eksistét ka neatkariga valsts. 2010. gada tam nepiekrita 44%,

state) bet 2017. gada - jau 54% krievvalodigo Latvijas iedzivotaju. Tomér ari to
krievvalodigo Tpatsvars, kuri Sim apgalvojumam piekrit, aizvien saglabajas augsts —
45% (2017. gada) pret 55% (2010. gada). 2017. gada sim apgalvojumam piekrita ari
40% latvieSu valoda runajoso, savukart nepiekrita 59%.

Geopolitiskajos jautajumos joprojam pastav batiskas atskirtbas starp latvieSu un
krievu valoda runajoso iedzivotaju viedokliem. Pieméram, jautajuma par to, kurai
Ukraina pati ir vainiga par Krimas no pusém Krievijas un Ukrainas konflikta respondents simpatizé, tikai 6% krievu

okupaciju un aneksiju valoda runajoso bija Ukrainas pusé, bet no latviski runajosajiem Ukrainai simpatiz€ja
52%. Krievijai simpatijas apliecinaja ne tikai 11% krievu valoda runajoso, bet ari 6%
latvieSu valoda runajoso respondentu.

Narativi, kas saistiti ar NATO armijas
spéku atrasanos Polija un Baltijas
valstis: NATO spéki Polija un Baltijas
valstis netiek gaiditi, tie ir okupacijas
spéki. NATO nespéj aizsargat Baltijas
valstis. NATO darbibas ir provokativas
un agresivas. NATO atbalsta nacismu.
NATO ir novecojusi organizacija, kas
atbalsta terorismu

2016. gada novembri 59% aptaujato respondentu uzskatija — Latvijas drosibu
pozitivi ietekmé NATO valstu karaspéka klatbltne Latvijas teritorija, savukart 20%
pauda, ka § iemesla dé&| valsts dro$iba samazinas. Sadas atbildes 2016. gada
sanemtas biezak neka 2015. gada, kad ta uzskatija 18% respondentu. Biezak neka
caurméra NATO valstu karaspéka klatbatni Latvijas teritorija ar Latvijas droSibas
paaugstinasanos saista aptaujatie iedzivotaji, kuri gimené sarunajas galvenokart
latvieSu valoda. Savukart pretéjs viedoklis ir respondentiem, kuru gimené lietota
valoda pamata ir krievu.

2017. gada PSRS laikus pozitivak vérté iedzivotaji, kuri g§imené runa krieviski — ar
atbildi “labi” tos novértéjusi 71% respondentu (attiecigi respondenti ar latviesu
sarunvalodu — 36%). Lai gan ar tendenci samazinaties, tomér joprojam liels skaits
krieviski runajoso (46%) uzskata, ka Latvija Padomju Savienibai pievienojas
brivpratiga lemuma rezultata. Starp latviesu valoda runajosajiem $adu parliecibu
paudusi tikai 12% aptaujato. Vienlaikus nostalgija péc padomju laikiem nav tik
augsta, lai iedzivotaji vélétos tos paslaik. 71% no visiem aptaujatajiem neatbalsta
padomju reZima atjaunoSanu Latvija ka hipotétisku scenariju, savukart 16% to
atbalstitu.

Ar véstures politizaciju saistitie
narativi: PSRS laiki vértéjami pozitivi,
Latvija Padomju Savienibai pievienojas
labpratigi, Baltijas valstu ce$ paslaik
ejams kopsolT ar Krieviju, Rietumvalstu
méginajumi parrakstit Krievijas vésturi
sava interpretacija apdraud Krievijas
drosibu

2015. gada veiktas aptaujas dati liecina — 55% respondentu, kuru gimené lietota
Latvija atdzimst faSisms/nacisms valoda ir krievu, piekrit $adam apgalvojumam. Vienlaikus $adi uzskata ari 17%
respondentu, kuri majas pamata sarunajas latviski.

Izplatitie narativi pétnieciskaja telpa ir gana labi apzinati. Daudz mazak ir zinams par So narativu realo
ietekmi uz noteiktdm sabiedribas grupam (Sulmane, 2010), trikst pla$sazinas lidzek|u satura uztveres
(recepcijas) pétijumu (Intervija, A.Ro7ukalne, 19.12.2017.). Sadu pétijjumu izstrade ir komplicéta un darga,
jo tie prasa daudz vairak ieguldijumu respondentu atlasé un viedoklu izzinasana. Janem véra ari tas, ka
informativas ietekmes pazimes nav saskatamas informacijas pllismas virspusé. Turklat informativa
ekspansija, pieméram, Ukraina, bija sakusies jau vairak neka 10 gadu pirms savas kulminacijas. Tadél
informacijas plismas plassazinas lidzeklos ir jaanalizé ilgtermina (Gusarovs, 2016). Plassazinas lidzeklu
ietekmes pétijumi ir daudzveidigi un var tikt balstiti dazadas teorétiskajas pieejas. Dala no tam paredz
ietekmes identificésanu individa limeni, savukart citas — visa auditorijas kopuma Iimeni (11. attéls)
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Plassazinas lidzeklu ietekme uz iedzivotaju informacijas apguvi, uzskatiem, attieksmi un emocijam nav
vis tieSa, bet gan pastarpinata. Tas nozimé, ka minétos aspektus ietekmé dazadi faktori, tostarp,
informacijas ieguves paradumi, individualas atskiribas, socialais konteksts, dazada veida starpnieki u.c.
(Valkenburg, et al., 2016).

letekme uz individu

AN Informacijas apguve
/ ( Uzskatu veidoganas
® @ Attieksmes veidosanas
Selektivitate Emocionala ietekme

plagsazinas lidzeklu Individualas atskiribas letekme uz uzvedibu

Iieté)jumé l
| | O

Informacijas plusma

0
ED ?ﬁ}'. Iggkrg(%z %to@?

Kolektivas apzinas kultivesana
Dienaskartibas veidosana
Ramésana
Noklusésana

Plassazinas lidzeklu Socialais konteksts
formatu, satura un
strukturalas ipasibas

11. attéls. Faktori, kas nosaka plassazinas lidzeklu ietekmi uz auditoriju un individu.
Balstits uz: Valkenburg, et al., 2016

Balstoties uz veiktajiem pétijumiem, nav iespéjams konkrétak parliecinaties par noteikta
informativas ietekmes elementa — fakta, narativa, raméjuma - faktisko ietekmi auditorija. Petijumu
meérkgrupas nav bijusas paklautas noteiktam informativajam ietekmém kontrolétos apstaklos, ka tam
vajadzetu bt eksperimentalas ievirzes pétijumos. Tadejadi pétijumi nesniedz atbildi uz jautajumu par
véstijumu atstato iespaidu uz auditorijas uzskatiem, rictbu un uzvedibu (Intervija A. RoZzukalne, 19.12.2017).
Attieciba uz augstakminétajiem narativiem, nav iesp&jams viennozimigi spriest par tieSu saistibu starp
fikséto sabiedribas noskanojumu un attieksmi, no vienas puses, un Krievijas plassazinas lidzek|os izplatitiem
narativiem, no otras. Faktori, kas ietekméjusi konkréto iedzivotaju attieksmi, var bt dazadi, turklat — gan
meérktiecigi veidoti, gan jau iepriekS pastavosi. Visbeidzot, jaatzimée, ka, lai ari lidz Sim veiktie pétijumi
kopuma ir metodologiski korekti, pétijumu secinajumi ne vienmer ir brivi no pétijumu finansétaju gaidam
pret pétijumu rezultatiem.
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3. Ka noskirt propagandu un dezinformaciju no legitimam varda brivibas
izpausmém?

Starptautiska un nacionala limena normativaja reguléjuma propagandas un dezinformacijas jédzieni
nav skaidri definéti, [idz ar to ir problematiski noskirt to izpausmes no legitimam varda brivibas izpausmém
(OSCE, 2015). Lai ierobezotu noteikta rakstura izpausmes publiskaja telpa, tostarp ari plassazinas lidzek|os,
paslaik Latvijas normativaja reguléjuma ir noteikti diskriminacijas, naida runas, ka art goda un cienas
aizskarsanas aizliegumi (Balodis, 2011). Par 30 aizliegumu parkapsanu fiziskajam un juridiskajam personam
draud kriminalatbildiba (Kriminallikums, 1998). Tomér propagandas vai nepatiesas informacijas izplatisana
publiskaja telpa ne vienmér ir saistita ar skaidri redzamiem minéto aizliegumu parkapumiem. lespéjas
mazinat un kontrolét propagandu un dezinformaciju ietveroSu véstijumu izplatibu publiskaja telpa
balansé uz robeZas ar varda brivibas ierobeZojumiem.

AtbilstoSi Latvijas Republikai juridiski saistoSajam 1966. gada 16. decembra Starptautiskajam paktam
par pilsoniskajam un politiskajam tiesibam, tiesibu uz varda brivibu ierobezosana ir pielaujama tikai un
vienigi saskana ar $a pakta 19. panta noteiktajiem meérkiem — citu personu tiestbu un reputacijas
respektésana un valsts drosibas, sabiedriskas kartibas, iedzivotaju veselibas vai tikumibas aizsardziba. Seit
gan jaatzimée, ka tiesibas uz varda brivibu neattaisno un neaptver kara propagandu, nacional3, rasu vai
religiska naida kurinasanu, ka ari kidisanu uz diskriminaciju, naidigumu vai vardarbibu — $adas ricibas
aizliegums ir ietverts pakta 20.panta (Ambrasa, 2016). Savukart Eiropas Cilvéka tiesitbu un pamatbrivibu
aizsardzibas konvencijas 10. pants nosaka: “Ikvienam ir tiesibas brivi paust savus uzskatus. Sis tiesibas ietver
uzskatu brivibu un tiesibas netraucéti sanemt un izplatit informaciju un idejas bez iejaukSanas no publisko
institlciju puses un neatkarigi no valstu robezam. Sis pants neierobeio valstu tiesibas noteikt
radioraidijumu, televizijas raidijumu un kino demonstrésanas licencésanas reZimu”. Tatad, lai valsts varétu
noteikt ierobeZojumus propagandas un dezinformacijas izplatiSanai plassazinas lidzeklos, ir nepiecieSams
veikt plassazinas lidzek]u satura monitoringu, konstatéjot un pieradot, ka atseviski informacijas sniedzeji
sistematiski un mérktiecigi izplata tadus véstijumus, kas apdraud sabiedribas drosSibu (Intervija A.Kucs,

28.12.2017.).

Sabiedribas un valsts aizsardzibai musdienu informacijas laikmeta ir butiski identificét propagandas
un dezinformacijas elementus un izstradat to konstatésanai publiskaja telpa nepiecieSamos mehanismus.
Lidz Sim veiktajos pétijumos secinats, ka dezinformacijas izplatiba socialajos plassazinas lidzeklos ir
straujaka augstas nenoteiktibas apstaklos vai ari tad, kad pieprasijums péc publiskas informacijas pieaug
saistiba ar nopietniem izaicinajumiem, pieméram, tadiem ka krize, veselibas apdraudéjums u.c. (Jang and
Kim, 2018). Tiek stradats pie automatizétu dezinformaciju saturosu materialu identifikacijas algoritmu
izveides (Conroy, et al., 2015; Janze and Risius, 2017; Pérez-Rosas, et al., 2017).

Propagandu saturosi véstijumi var tikt klasificéti gan péc to satura, gan péc izplatiSanas veida. Viens
no propagandas klasificeSanas veidiem ir iedalijjums baltaja, pelekaja vai melnaja propaganda:

e baltas propagandas autori vai avoti netiek slépti. Sniegta informacija ir patiesa, bet vienpusiga;

e peleka propaganda tiek definéta plasak — ta var izpausties gadijumos, kad propagandas izplatitaji
informacijas avotus slépj, vai ari neslépj, bet izvairas no informacijas validacijas;

e melnas propagandas izplatitaji norada nepatiesus informacijas avotus un parasti orientéjas uz
destruktiviem meérkiem. To sasniegSanai tiek praktizéta falsificetu dokumentu nopludinasana,
baumas, nepiedienigs humors, aizskarosi vizualie simboli (Lange-lonatamisvili, 2016).

Péetnieki ir apkopojusi Krievijas lietotas manipulativas pieejas zinu agentiru RT (iepriekS — Russia
Today) un Pervij kanal istenotaja komunikacija saistiba ar Ukrainas krizi. Padzilinati skatita komunikacija par
avioreisa MH-17 katastrofu, sankciju noteikSanu Krievijai, pirmo humanitaro konvoju un vienos$anos
Minska-2. Apzinatas un analizétas vertibu pardefinéSanas iezimes un identificétas galvenas Krievijas lietotas
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manipulativas pieejas (3. tabula) (Lange-lonatamisvili, 2017; NATO StratCom COE, 2015b). Lidziga veida
Krievijas manipulativas pieejas identificétas ari citos pétijumos (OSCE, 2015).

3. tabula.

Propaganda lietotas manipulativas pieejas.
Avots: NATO StratCom COE, 2015b

Nozimiba/izvietosana

Problémas klatbltne dienaskartiba un ietversana zinu programma. Notikuma vai
problémas nozimigums var tikt izcelts vai slapéts atkariba no izraudzita zinojuma
ilguma un stila.

Noklusésana

Izvairisanas sniegt pretargumentus. Problémas apskata tiek ignoréts butisks tas
aspekts. Pieméram, izvairisanas ekonomiskas sankcijas saistit ar situaciju Ukraina.

Atkartosana

Véstljums tiek pastavigi atkartots vai nu vienas un tas pasas zinu programmas
ietvaros, vai art ilgaka perioda.

Autoritate

Tiek izmantota persona vai institlcija, kurai sabiedriba uzticas un kura ir iemantojusi
popularitati.

Ekspertize, eksperta
viedoklis

Eksperts, kurs sniedz viedokli, ir pietuvinats varas centriem, bet formali nav ar tiem
saistits. Sadu ekspertu piesaiste var radit maldigu iespaidu par viedoklu pluralismu.

Liecibas

Atsauksanas uz citatiem no dazadiem avotiem (no iestadém Iidz iedzivotajiem), lai
apstiprinatu vai noraiditu véstijumu.

Vienkarsosana

VienkarSota sarezgitu procesu un problému atspogulosana, nokluséjot bitiskas
detalas.

Unificésana

Véstijumu atbalsto$u procesu un problému apvienoana. Si pieeja bieZi vien tiek
izmantota kopa ar markésanas pieeju.

Markésana

Specifisku lingvistisku apziméjumu pieskirSana konkrétam problémam vai grupam,
tadejadi konstruejot vélamo kontekstu.

Grupésana

Mérktieciga cilvéku dalidana vai apvieno$ana grupas. Si pieeja bieZi vien tiek
izmantota kopa ar markésanas pieeju.

Vienkarsais iedzivotajs

AtsaukSanas uz iedzivotaju viedokliem, tadejadi radot iespaidu par realas situacijas
apzinasanos sabiedriba un iedzivotaju attieksmi pret notiekos3o.

Atskirtbu vai kopigo
iezimju salidzinasana

Selektivs salidzinajums, kura mérkis ir vajadziga narativa konstruésana.

Mazakais lJaunums

Tiek radits iespaids, ka situacija nav optimala, tomer ir labaka, kada attiecigaja bridiir
iespéjama.

Morals parakums

Uz salidzinasanas pieeju balstita pieeja, kas tiek lietota nolika pamatot moralu
parakumu par citam nacijam un valstim.

Hipotétiska nakotne

Vadlinijas vai draudi — Krievijas riciba tiek pozicionéta ka virziba uz labaku nakotni.

Pseido-pluralisms

Piedavatie viedokl]i ir speciali izraudziti, to daudzveidiba ir Skietama vai nepietiekama.

Viena no iesaistitajam pusém tiek markéta ka upuris, izvairoties no plasaka konteksta

Viktimizacija atspogulosanas un vértésanas, kura puse patiesiba ir upuris un kura — vainigais.
Statistika Viedokla vai problémas legitimésanai izmantota skaitlu un attélu plidsma.
Novértéjums Novértéjuma sniegSana bez analizes.
Instruésana Auditorijai tiek sniegti padomi par to, kur meklét informaciju.
Paraugs Tiek sniegts paraugs tam, ka izturéties noteikta situacija, So paraugu legitiméjot ar

(integritate/solidaritate)

atsaucém uz dazadiem avotiem.

Otrs ekrans

Konkrétu témturu, socialo tiklu un kontu reklamésana, bet citu — diskreditésana.
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Attieciba uz iespéjam mazinat un regulét dezinformacijas un propagandas véstijjumu izplatibu, ir
batiski apzinaties, ka jebkada plassazinas lidzeklu regulacija ir saistita ar ierobeZojumiem joma3, kas pastav
ar mérki nodrosinat izteiksmes brivibu un neierobezotu informacijas pieejamibu. Tapéc regulacijas
iemesliem jabat |oti skaidri definétiem un viens no svarigakajiem nosacijumiem ir tas, ka reguléjumam
japalidz nodroSinat brivibas un demokratijas principu ievérosanu (sk. ieprieks) (Rozukalne, 2014).

Regulacija un ierobezosana nebit nav vienigais veids, ka panakt situacijas uzlabosanos. Ir jauzsver
informacijas kvalitates nozime. Zurnalistikas kvalitates jautajums ir komplekss un ietver gan Zurnalistikas
studijas, gan atbalsta sistému, gan plassazinas lidzeklu vides un étikas jautajumus. Sie aspekti ir jo svarigaki
tadel, ka musdienas iesp€jas regulét plassazinas lidzek|u darbibu un saturu aizvien vairak sartk. Lidz ar to
batiski risinajumi var tikt rasti pasregulacijas un plassazinas lidzek|u labpratiga atbildiguma rezultata, bet
tiesiski reguléjama un aizsargajama bltu vien plassazinas lidzeklu daudzveidiba un pieejamiba
(Rozukalne, 2014).
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4. Tiesiskie un praktiskie risinajumi propagandas un dezinformacijas
ierobezosanai

“lkviens ierobeZojums plassazinas lidzeklu brivibai politiska lietderiguma varda var novest pie
cenziras, kas, reiz uzsakta, var ta ari nekad nebeigties,” Dunja Mijatovi¢a (Dunja Mijatkovic), Eiropas
Drosibas un sadarbibas organizacijas (turpmak ari — EDSO) parstave Plassazinas lidzeklu brivibas
jautajumos (OSCE, 2015).

Tiesiskie risinajumi izteiksmes brivibas konteksta ir risinajums, kura piemérosana tiek apsvérta
situacija, kad guta parlieciba, ka plassazinas lidzeklu reguléjoso institiiciju administrativo spé€ju
stiprinasana un praktisku risinajumu ievieSana nav sniegusi vélamo rezultatu. Tiesiska un institucionala
ietvara izstrade bieZi vien atpaliek no komunikacijas tehnologiju straujas attistibas, tapéc aizvaditaja
gadsimta tapis reguléjums daudzos gadijumos neatbilst $3 laika informativas telpas realitatei, kuru raksturo
parnacionala informacijas plisma, plasaka informacijas pieejamiba un tas konvergence digitalajos formatos
(Castells, 2013). Nosakot parak striktu reguléjumu elektroniskajiem plassazinas lidzekliem, to saturs var
migrét uz paslaik daudz vajak regulétajam interneta platformam. Apzinoties Sos un citus izaicinajumus,
jaatzist, ka propagandas un dezinformacijas ierobezosana uzlukojams ka komplekss pasakumu kopumes.

Parskata par propagandas klatbutni plassazinas lidzeklos EDSO valstis uzskaititi vairaki principi, ka art
iespéjamie tiesiskie un praktiskie risinajumi plassazinas lidzeklu vides stiprinaSanai un propagandas un
dezinformacijas ierobezosanai. Tie ir $adi:

e veicinat plassazinas hdzeklu pluralismu un nosodit propagandu ka demokratiskai valstij un
profesionalai Zurnalistikai neatbilstigu runu;

o likvidét valdibas vaditus plassazinas lidzeklus un sniegt atbalstu sabiedriskajiem plassazinas
lidzekliem, kas atbilst augstiem profesionalajiem standartiem;

e veidot starptautisku un starpkultiru dialogu starp Zurnalistiem un citam elites grupam;

e gan nacionalaja, gan starptautiskaja limeni veicinat cilvektiesibu ievérosanu, stiprinat plassazinas
[[dzeklu brivibu un to nodroSinoSos mehanismus; spécinat specializétas pasregulacijas un
kopregulacijas institlcijas, profesionalas organizacijas un neatkarigas uzraugosas instittcijas;

e atbalstit plassazinas ldzekJu pasregulaciju ka batiskako mehanismu profesionalo problemu
risinasanai, tostarp ari reagésanai uz kara, naida un diskriminacijas propagandu;

e pilnveidot izglittbas programmas plassazinas lidzeklu joma un uzlabot plassazinas [idzeklu
lietotprasmi (OSCE, 2015).

4.1. Tiesiskie risinajumi

Starptautiskais cilvektiesibu reguléjums

Starptautiskais cilvektiesibu regulejums neparprotami aizliedz izplatit tadu informaciju, kas
propagandé karu un kurina naidu. Tacu tiesiskas iespéjas ierobezot citada rakstura propagandu un
dezinformaciju ir Saurakas un, lai attiecigie ierobezojumi tiktu atziti par pamatotiem, ir japierada, ka tie
noteikti legitimu mérku dél, ir pieméroti So mérku sasniegSanai un ir samérigi ar Siem mérkiem (Intervija
A.Kucés, 28.12.2017.).

Janem vera, ka visaptverosSa plassazinas lidzek|u satura ierobezosSana ir iespéjama vienigi tajas
valstis, kur ta atbilst valdosSajai ideologijai un kur ir izveidoti attiecigi varas mehanismi ierobezojumu
IstenoSanai. Savukart demokratiskas valstis informacijas satura un apraides ierobezoSana ir daudz retak
izplatita prakse, un katrs sads ierobezojums tiek |oti rupigi izvértéts. Demokratisku valstu tiesu spriedumos
varda briviba visbieZak tiek vertéta augstak neka ierobeZojumi, kas noteikti kadas sabiedribas dalas vai
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pat visparéjas saskanas laba. Pieméeram, Eiropas Cilvéktiesibu tiesas (turpmak ari — ECT) lieta “Handyside
pret Lielbritaniju” tiesa atzina, ka varda briviba aizsarga ariidejas, kas apvaino, Soké, skiet satraucosas valstij
vai kadai sabiedribas dalai. Informacijas briviba un briviba izteikties tiek uzskatita art par aizsardzibu pret
politiska reZzima Tstenotu propagandu (OSCE, 2014). Tomér ari starptautiskie cilvéktiestbu akti pielauj
izteiksmes brivibas ierobeZoSanu atseviskos gadijumos. Pieméram, Eiropas Cilvéka tiesibu un pamatbrivibu
aizsardzibas konvencijas (turpmak arl — ECK) 10. panta 1. dala garanté izteiksmes brivibu, tacu vienlaikus ir
atrunats, ka “Sis pants neapstrid valstu tiesibas pieprasit radioraidijumu, televizijas raidijumu un kino
demonstrésanas licencéSanu”. Savukart atbilstosi ECK 10. panta 2. dalai izteiksmes brivibu var paklaut
tadam prasibam, nosacijumiem, ierobezojumiem vai sodiem, kas “paredzéti likuma un nepiecieSami
demokratiska sabiedriba, lai aizsargatu valsts droSibas, teritorialas vienotibas vai sabiedriskas drosibas
intereses, nepielautu nekartibas vai noziedzigus nodarijumus, aizsargatu veselibu vai tikumibu, aizsargatu
citu cilvéku cienu vai tiesibas, nepielautu konfidencialas informacijas izpausanu vai lai saglabatu tiesu varas
autoritati un objektivitati”.

Tatad ECK 10. pants neizsledz izteiksmes brivibas ierobezojumus, tac¢u tiem jabut attaisnotiem ar kadu
no $a panta 2. dala noteiktajiem legitimajiem meérkiem. lerobezojumiem jabit nepiecieSamiem un
piemérotiem konkréta meérka sasniegSanai, tadiem, kas vismazak ierobezo personas pamattiesibas (nav
citu, alternativu lidzeklu, ar kuriem legitimo meérki varétu sasniegt) un nodrosina to, ka sabiedribas
ieguvums ir lieldks neka individa tiesibu aizskarums. Sadiem ierobeZojumiem jabat ari neitraliem, tie
nedrikst nepamatoti liegt sabiedribai pieeju kadam no plassazinas lidzekliem. ECT pieeja samériguma
izvértéSanai var but atskiriga atkariba no izteikuma veida. lzteikumi, kas aizskar kadu sabiedribas dalu, bet
ieklaujas diskusija par sabiedribai batiskiem jautajumiem, ir ierobezojami tikai iznémuma gadijumos
(Intervija A.Kucs, 28.12.2017.).

Varda briviba un Zurnalista atbildiba

ECT parsvara vertéejusi to, vai zurnalisti rikojusies laba ticiba un sniegusi uzticamu informaciju saskana
ar atbildigas Zurnalistikas prasitbam, un par pamatu némusi galvenokart publikaciju saturu. Tomeér ECT lieta
“Pentikainens pret Somiju” liela uzmaniba tika pievérsta ari pasa zurnalista ricibai (Studente, 2017). Saja
lieta figurejusais Zurnalists bija fotograféjis demonstraciju, kas kluva vardarbiga. Policija lika visiem atstat
notikuma vietu, tacu tur palika vardarbigi noskanotais pulis un Zurnalists, kuru policija nespé&ja identificét.
Zurnalists kopa ar aktivikajiem demonstrantiem tika notiesdts par nepaklausanos policijai. Zurnalists
iesniedza sudzibu ECT, tomér ta varda brivibas parkapumu nekonstatéja. Lai gan spriedums nav saistits ar
konkréta Zurnalista atbildibu, proti, pienakumu izplatit ticamu informaciju, no ta zinama meéra izriet
secinajums, ka jédziens “atbildiga Zurnalistika” ietver ari pasa Zurnalista ricibu (Studente, 2017). Sobrid
paliek atklats jautajums par to, vai valstij bltu jaaizsarga sabiedribas interese sanemt precizu un uzticamu
informaciju (analogija ar atbildibu par sabiedriskas kartibas nodrosSinasanu), tomér minétais tiesas
spriedums liek turpinat diskusijas par Zurnalistu atbildibas stiprinasanu un iespéju izmantot lidzigu
argumentu ari dezinformejosa rakstura satura gadijuma.

Audiovizualo pakalpojumu tirgus reguldcija

Vienotu audiovizualo pakalpojumu tirgu Eiropa reglamenté Eiropas Parlamenta un Padomes
Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva Nr. 2010/13/ES (10.03.2010) (turpmak ari — AVMPD). AVMPD
ietverti pamata nosacijumi, kas attiecas uz reklamu, sponsorésanu, nepilngadigo aizsardzibu, aizsardzibu
pret naida kurinasanu un kadiSanu uz vardarbibu plassazinas lidzeklos, ka art Eiropas audiovizualo darbu
veicinasanu. ES dalibvalstis var ieviest detalizétakus un stingrakus nosacijumus, bet tiem jaattiecas tikai uz
plassazinas lidzeklu satura nodrosSinatajiem sava jurisdikcija. 2017. gada 25. aprili Eiropas Parlamenta
KultGras un izglitibas komisija apstiprinaja Eiropas Komisijas (turpmak ari — EK) 2016. gada piedavatos
AVMPD grozijumus, kas, tostarp, paredz€ja: AVMPD turpmak regulés ari socialo plassazinas ldzek|u
pakalpojumus. Jaunaja AVMPD redakcija precizéta parraidita audiovizuala satura izcelsmes valsts atbildiba
par $a satura uzraudzibu. Tapat samazinats pielaujamo parkapumu skaits, péc kuru konstatésanas
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uzsakama sankciju piemérosSana sabiedriskas kartibas un droSibas parkapumu gadijumos (EPRS, 2017).
Paslaik norit darbs pie direktivas izmainam, tapéc likumdevéjam un ministrijam pastav iespéja virzit
priekslikumus tas pilnveidosanai.

Lidz ar izmainam ES droSibas vidé politikas veidotaju uzmanibas centra nonaca vairaki AVMPD aspekti.
Jurisdikcijas aspekts paredz, ka pakalpojumi, kuru izcelsme ir tresa valsts (atrodas arpus ES), ir licenceéti
viena dalibvalsti, bet ir vérsti uz mérkauditoriju cita valsti. AVMPD precizé to, ka nosakama audiovizuala
satura izcelsmes valsts. Tomér joprojam aktuals ir jautajums par to, vai AVMPD ir efektiva gadijumos,
kuros treso valstu audiovizualie pakalpojumi ir registréti viena ES dalibvalsti, tacu to parraide ir vérsta uz
citu dalibvalsti. Izmantojot iespéjas, kuras sniedz Eiropas vienota audiovizualo pakalpojumu telpa, vairaki
Krievijas televizijas kanali tiek registréti kada no ES valstim. Pieméram, Krievijas kanals NTV ir registréts
Londona (Lielbritanija), bet Rossiya RTR — Stokholma (Zviedrija). 2014. gada Latvija uz trim ménesiem
partrauca Zviedrija registrétas Rossiya RTR parraides. Lai gan Zviedrijas Radio un Televizijas likuma ir
noteikti kritéeriji, kas liek plassazinas lidzekliem ievérot visparpienemtos demokratijas principus, Zviedrijas
presi, radio un televiziju reguléjosa institlcija nebija parbaudijusi Rossiya RTR publiskoto saturu, jo
Zviedrijas likums neparedzéja Zviedrija retransléta satura uzraudzibu (Radio and Television Act, 16(2)).
Satelita kanala retranslacija ES dalibvalsti radija neskaidribas ar kanala izcelsmes valsts un ari par satura
uzraudzibu atbildigas valsts noteikSanu. AVMPD korektai pieméroSanai 3$aja gadijuma butu bijusi
nepiecieSama ari cieSaka ES dalibvalstu attiecigo jomu reguléjoSo institliciju sadarbiba (Mellakauls, 2016).

AVMPD piemérosana janem véra ari “atkapes nosacijumi”, kurus Latvija ka dalibvalsts var piemérot
papildus direktiva noteiktajiem. AVMPD neietver norades uz iespéjam ierobezot nepatiesas, tendenciozas
informacijas izplatibu, ka ari uz gadijumiem, kad televizijas raidijumi apdraud sabiedrisko un nacionalo
drosibu un aizsardzibu. Minétais nosacijums ir attiecinams uz audiovizualajiem plassazinas lidzek|u
pakalpojumiem péc pieprasijuma (AVMPD 3. un 4. pants). AVMPD dod dalibvalstim iespéju ierobezZot
naida runu, tomer biezi vien ir problematiski konstatet, kura bridi tikusi parkapta robeza starp debatém,
apSaubisanu, kritiku, aizspriedumiem un naida runu (EC, 2014).

AVMPD piemérosanas pieredze rada, ka arvalstu reguléjosas institlcijas parsvara neveic aktivu satura
monitoringu, bet gan turas pie reagéjosas pieejas. Turklat institlciju reakcija, proti, proceduras istenosana,
meédz bt parak gausa (Mellakauls, 2016). Nemot véra ari to, ka dalibvalstis nevar vienpuséji pienemt
[emumu par translacijas aizliegumu, butu nepiecieSams paredzét iznemuma procediiru, kas sniegtu
iespéju dalibvalstim nekavéjoties ierobezot translaciju no citam ES dalibvalstim, ja tiktu konstatéti nopietni
draudi nacionalajai drosibai.

Tiesisko ierobeZojumu precedenti

2015. gada Lietuvas sekmigi 1stenotais pret RTR Planeta vérstais aizliegums pierada, ka krievu
valoda raidoSo kanalu ierobeZosana, vérsoties pret dezinformaciju un propagandu, ir svarigi ievérot
AVMPD 3.(2) panta noteikto procediiru. Ta paredz, ka dalibvalstij par iespéjamo parkapumu un
pasakumiem, ko ta plano veikt sada parkapuma atkartoSanas gadijuma, vispirms ir rakstveida japazino
attiecigajai raidorganizacijai un EK. EK 2015. gada 10. julija [Emuma par Lietuvas 1stenoto pret RTR Planeta
vérsto ierobezojoso pasakumu atbilstibu AVMPD 3.(2) pantam noradits, ka Lietuvas istenotais aizliegums
atbilst ES normativajam reguléjumam, turklat minétaja lémuma detalizéti izklastita aizlieguma
piemérosanas procedira (EC, 2015).

Pec EK ieskata, Lietuvas regulators 2014. gada, piemerojot aizliegumu NTV Mir Lithuania un RTR
Planeta, un Latvijas NEPLP 2014. gada, piemérojot aizliegumu Rossiya RTR, nenodrosSinaja pienacigu
AVMPD paredzéetas proceduras ievérosanu. Saskana ar AVMPD 4. pantu Latvijas un Lietuvas reguléjosajam
institlcijam pirms Zviedrija un Lielbritanija registreto kanalu parraides aizliegSanas bija jasazinas ar
Zviedrijas un Lielbritanijas reguléjosajam institlcijam, lai panaktu abpuséji pienemamu jautajuma
risinajumu. Tas netika izdarits. Direktiva paredzétas procediiras neievérosana paver iespéjas noteiktos
aizliegumus apstridét (EC, 2014).
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Igaunija, pretstata Latvijai un Lietuvai, no ierobeZojumu ievieSanas ir atturéjusies. Igaunijas
sabiedriska elektroniska plassazinas lidzekla parstavis So izveli raksturo ka demokratiskas sabiedribas
[emumu laut saviem locekliem brivi izvéléties patéréjamo plassazinas lidzeklu saturu (Russaar, 2017).
Savukart viens no alternativiem tiesiskiem risinajumiem bija krievu valoda raidosa televizijas kanala ETV+
izveide (Joesaar, 2017).

Interneta satura reguldcija

Interneta ka komunikacijas lidzekla nozime nemitigi pieaug. Daudzi plassazinas lidzek|i ievérojami
palielinajusi audiovizuala satura apjomu tieSsaistes platformas. Neraugoties uz pieaugosSo interneta
popularitati, ta saturs Sobrid ir reguléts vajak neka audiovizualo plassazinas lidzeklu saturs (EPRS, 2017).
AVMPD neregulé privatas vietnes, ka ar' lietotaju vai reklamdevéju augSupieladéto audiovizualo materialu,
pat ja Sads saturs nav paklauts redakcionalai kontrolei vai ari neatbilst audiovizualo pakalpojumu definicijai.
AVMPD neregulé ari tieSsaistes spéles, meklétajus un saturu, kura nodrosSinataji registréti arpus ES.

Kopuma uz interneta pieejamo materialu attiecinams nosacijums, ka saturs, kas uzskatams par
nelikumigu bezsaisté, ir uzskatams par nelikumigu ari tieSsaisté (EC, 2017b). Tadéjadi par nelikumigu
saturu uzskatami aicinajumi uz terorismu, ksenofobisku vai rasistisku runu, proti, publisku naida kurinasanu
un vardarbibu, ka ari bérnu pornografija (EC, 2017b). Nemot véra lielo informacijas apjomu un dinamisko
interneta vidi, faktiski panakt operativu sada satura materialu atklasanu, iznemsanu un sankciju
piemérosanu ir problematiski. Atbildibu par informacijas izvietoSanu un uzturéSanu (hosting), tostarp
socialo tiklu platformu saturu, ka arT nelikumiga satura iznem$anu ES [imen1 regulé Direktiva par
elektronisko tirdzniecibu 2000/31/EC (08.06.2000). Sas direktivas 14. pants noteic, ka tiesaistes
platformam ir nekavéjoties jaiznem nelikumigs saturs, tiklidz to uzturétajiem kluvis zinams, ka $ads saturs
pastav. Sadus informacijas iznemsanas gadijumus ir svarigi registrét (EC, 2017b).

digitalais tirgus”. Ta mudina “cinities pret viltus zinu izplatiSanu, aicinot tieSsaistes platformas sniegt
lietotajiem lidzekl|us viltus zinojumu denonsésanai, vienlaikus uzsverot brivas viedok|u apmainas butisko
lomu, ka ari brivas preses nozimi pilsonu nodrosSinasana ar ticamu informaciju”. Sadarbiba ar valstu
iestadem, dalibvalstim un citam ieinteresétajam personam EK sakusi izstradat priekslikumus cinai pret
nelegalu tieSsaistes saturu (EC, 2017b). 2017. gada 28. septembri publicéto priekslikumu mérkis ir atvieglot
un stimulét labas prakses iedibinasanu, lai novérstu, atklatu, likvidétu un atspéjotu piekluvi nelegalam
saturam, ka ari nodrosinatu efektivu nelegala satura iznemsanu, lielaku parredzamibu un pamattiesibu
aizsardzibu tieSsaisté. Pazinojuma uzsveérta vajadziba péc operativakas nelegala satura identificeSanas un
iznemsanas, balstoties uz zinojumiem, kurus interneta platformu uzturétajiem var sniegt interneta lietotaji
un uzticami zinotaji (trusted flaggers). Akcentéti interneta platformu veiktie proaktivie pasakumi nelegala
satura atklasana, tostarp ari automatizéti mehanismi. Kopuma minétaja EK pazinojuma vairak ir uzsvérta
cina pret terorismu un bérnu pornografiju, bet cinai pret propagandu vai dezinformaciju saturoSiem
véstljumiem Tpasa uzmaniba nav pievérsta. Turklat noradits, ka attieciba uz dazada veida saturu var but
nepiecieSams padzilinati aplikot kontekstu, lai noteiktu katra konkréta satura vienuma likumibu.
Pieméram, bérnu seksualas izmantosSanas materialu konstatét ir sameéra viegli, bet apmelojosu pazinojumu
prettiesiskuma noteikSanai bls nepiecieSama rupiga situacijas analize (EC, 2017b). 2017. gada 13. novembri
EK saka sabiedriskas konsultacijas un izveidoja augsta limena ekspertu grupu, kas I1dz 2018. gada pavasarim
sagatavos zinojumu par viltus zinam un dezinformaciju.
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Situacija Latvija

Normativa reguléjuma izveides un stratégisko uzdevumu formuléjuma liment Latvija ir veikts nopietns
darbs pie informativas telpas un valsts drosibas aizsardzibas. 2016. gada pienemtas Latvijas mediju politikas
pamatnostadnes 2016.—2020. gadam un to isteno$anas plans. Plana paredzéts sniegt atbalstu sabiedriski
nozimiga plassazinas lidzek|u satura veidoSanai, palielinat policijas veiktsp€ju cina pret nelegalo saturu,
stiprinat sabiedribas plassazinas hdzek|u lietotprasmi. 2016. gada Kriminallikuma noteikta atbildiba par
noziegumiem pret valsti, valsts noslépuma izpausanu un spiegosanu.

Elektronisko plassazinas lidzeklu likuma 3. dalas pirmaja nodala ir noteiktas valsts tiesibas ierobezot
elektronisko plassazinas lidzeklu audiovizualo materialu (linearas televizijas pakalpojumi, pakalpojumi péc
pieprasijuma, radio), ka ari péc tiesiska rezima jeb jurisdikcijas (ES dalibvalstis, Eiropas parrobezu televizijas
konvencijas dalibvalstis, tresas valstis). Katra konkrétaja gadijuma tiek paredzéts atskirigs nosakamo
ierobeZojumu pielaujamais apjoms. Likums tika veidots saskana ar starptautiskajiem tiesibu aktiem, tostarp
Eiropas konvenciju par parrobezu televiziju un AVMPD.

Lai ari informacijas parraidé aizvien nozimigaks klust internets, ta satura reguléjums, iznemot
televizijas programmas, kas tiek retranslétas interneta, ir salidzinoSi liberals (Intervija, NEPLP,
16.01.2018). Interneta satura regulacija ir atrunata Informacijas sabiedribas pakalpojumu likuma, kas
pienemts vél 2004. gada.

Lai nostiprinatu latvieSu valodas konstitucionalo statusu un nozimi Latvijas kulttrvide, vairakkart
mainits reguléjums attieciba uz elektronisko plassazinas lidzeklu apraidi valsts valoda (Gailite, 2016). 2017.
gada 5. oktobri Saeima pirmaja lasijuma tika atbalstits Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu un to
parvaldibas likuma projekts. Tas paredz stiprinat sabiedrisko plassazinas lidzeklu neatkaribu, parveidot
plassazinas lidzek|u parvaldibas struktdru, ievieSot taja vairakus jaunus elementus — sabiedrisko plassazinas
ltdzek|lu padomi, ombudu un galvena redaktora posteni. Precizétas plassazinas lidzekla generaldirektora un
galvena direktora parraudzibas jomas, tadéjadi nostiprinot plassazinas lidzekla Tpasnieka un redakcijas
neatkaribu (Gulbe, 2017).

Socidlo tiklu platformu ierobeZosanas precedenti

Cina pret dezinformaciju un viltus zinam tiek pieteikta aizvien biezak, jo 1pasi, izskanot bazam par
Krievijas méginajumiem ietekmét valstu véléSanu rezultatus. Pasakumus viltus zinu izplatibas ierobezoSanai
veic Lielbritanija, Polija, Niderlande, par tiesiskiem soliem $aja virziena ir pazinojusi Francija.

2017. gada Vacija tika pienemts Likums par tiesibaizsardzibas uzlabosanu socialajos tiklos, kas uzliek
par pienakumu socialajiem plassazinas lidzekliem, tostarp youtube.com, facebook.com, twitter.com,
reddit.com, tumblr.com, ka ar Krievijas platformai vk.com péc attieciga pieprasijuma sanemsanas operativi
iznemt naida runu, viltus zinas un cita veida nelikumigu materialu. Platformas, kas nepaklaujas prasibam,
var tikt soditas ar naudas sodu lidz 50 miljoniem eiro (BBC, 2018). Likums attiecas uz komercialajam socialo
plassazinas lidzeklu platformam, kuram ir vismaz divi miljoni registréto lietotaju, tatu neattiecas uz
platformam, kuras tiek nodrosinata pakalpojuma sniedzéja Zurnalistiska redakcionala kontrole. Likums
neregulé platformas, kas paredzétas individualai sazinai vai konkréta satura izplatiSanai. Likums uzliek par
pienakumu 24 stundu (sarezgitakos gadijumos — septinu vai vairak dienu) laika blokét acimredzami nelegalu
saturu. Personai, kas sanémusi iebildumus pret tas radito saturu, tiek dota iespéja So saturu komentét.
Likums lauj socialo plassazinas lidzek|u platformam pa$am veidot savu satura uzraudzibas institdiciju. Sadu
institlciju izveidi un darbibu uzrauga Vacijas Federala tieslietu ministrija (BBC, 2018). Vacijas likumu var
uzskattt par pirmo nopietno méginajumu ar likuma palidzibu stingrak noteikt socialo plassazinas lidzeklu
atbildibu. Tomér tas izpelnijies art kritiku no starptautiskas cilvéktiesibu organizacijas “Reportieri bez
robezam” un ANO 1pasa zinotaja runas brivibas jautajumos.
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4.2. Praktiskie risinajumi

Uzticamas, caurskatamas un drosas plaSsazinas lidzeklu vides veidoSana buatiska nozime ir katras
valsts politikai plassazinas lidzeklu joma (RoZukalne, 2014; Olupe, 2012). Lidz ar to viens no efektivakajiem
veidiem, ka mazinat citu valstu plassazinas lidzeklu ietekmi Latvija, ir stiprinat Latvijas plassazinas
lidzeklu telpu un uzturét komunikaciju ar visiem Latvijas iedzivotajiem (Bérzina, 2016).

Meéginajumos ierobezot propagandas un dezinformacijas izplatibu un tas negativas sekas butiska
nozime ir izpratnes veicinasanai dazados limenos — gan sabiedribu parvaldoso struktlru un plassazinas
lidzek|u parstavju limeni, gan ari sabiedriba kopuma. Meérktiecigam informativam aktivitatém jasniedz
priekSstats par iespéjam identificét dazadus dezinformacijas elementus un manipulativas pieejas, par
propagandas izplatiSanas kanaliem, ka ari par daudzveidigajam citu valstu véstijumu iespéjam graut
demokratisko sistému stirakmenus (Lange-lonatamisvili, 2016).

Pétnieciba un pétnieciskaja zurnalistika balstitas iniciativas
Batiski ir sistematiski veikt pétnieciskas aktivitates, kas lauj konstatét propagandas un

dezinformacijas agentus un atmaskot to darbibu. Turklat ir svarigi Sadas izpétes rezultatus darit pieejamus
un zinamus sabiedribai (Lange-lonatamisvili, 2016).

Latvija pédéjos gados Zurnalisti aizvien vairak censas sniegt ieguldijumu dezinformacijas un viltus zinu
atmaskosana. Sabiedribas uzmanibu $ai problémai centuSies pievérst vairaki analitiskas Zurnalistikas
projekti. Redzamakie starp tiem ir Baltijas Pétnieciskas Zurnalistikas centra Re:Baltica publikacijas, TV3
raidijums “Melu_teorija”, Latvijas Avizes projekts “Atmaskots” (12. attéls). Zurnalistu profesionalas
pilnveides iniciativas tiek Tstenotas, pieméram, Baltijas Mediju izcilibas centra un Rigas Ekonomikas
augstskolas Mediju studiju centra. Pétnieciska kopiena savus secinajumus nereti formulé ari
popularzinatniska valoda, lai tie bltu saprotami péc iespéjas plasakai publikai. Pieméram, aplikojamajam
tematam veltita studentu un pasniedzéju publikaciju sérija Vidzemes Augstskolas interneta vietné. APPC ar
zinamu regularitati piedava rakstu sériju portala delfi.lv, atspekojot konkrétos gadijumos konstatétu
maldinasanu. Tomeér sadam aktivitatem paslaik trukst koordinacijas un sistematiskuma.

Viltus zinu piemeéri

Latvija gatavojas pensiju atcelSanai. Vesti.lv, 04.03.2017.

Bez Krievijas naftas Latvijas ostas driz tiks slégtas. Krievijas interneta
portali "Juznij Federalnij," "Newinform." 2017. gada aprila beigas.

Tikai pateicoties Sirijas bégliem, Igaunija izglabusies no demografiskas
katastrofas, kuru nepardzivos Latvija un Lietuva. NTV 2017. gada janija.

Par runasanu krieviski Latvija driz bus 10 tukstosi eiro
:n"naudassods‘ "Rossijskaja gazeta" interneta vietne 2017. gada maija
beigas.

12. attéls. Dazi viltus zinu virsrakstu piemeri.
Avots: Antonevics, 2017a; Antonevics, 2017b; Lorencs, 2017; Spriude, 2017.

Pétnieciskajai Zurnalistikai latvieSu un krievu valoda ir batiska nozime ne vien viltus zinu un
dezinformacijas atmaskosana, bet vispirmam kartam — augstas kvalitates originala satura radisana.
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Specializétas interneta platformas informdcijas ticamibas un korektuma parbaudei

Arvalstu pieredze rada, ka informacijas ticamibas parbaudei var tikt izmantotas specializétas
interneta platformas. Starp tadam minamas, pieméram, Politifact.com, AltNews.in, FactCheck.org,
Hoaxmap.org, Snopes.com, TruthorFiction.com u.c. PolitiFact.com ir interneta vietne, kas seko lidzi ASV
politiku, amatpersonu, amatu kandidatu, reportieru, analitiku un ekspertu apgalvojumiem un solijjumu
izpildei. Ukraina plassazinas lidzek]u jomas profesionali ir izveidojusi tieSsaistes platformu Stopfake.org, kur
atmasko noteiktus dezinformacijas elementus un uztur diskusiju par Kremla propagandu. Interneta
lietotajiem ir pieejams ari dinamisks regulari atjaunojams interneta vietnu saraksts, kura noraditi maldinosa
rakstura satura avoti.

Apsverot Sadus risinajumus, butisks ir neatkariga finanséjuma jautajums. Politifact.com nepienem
anonimus ziedojumus, atsakas no politisko partiju, ievélétu amatpersonu vai amatu kandidatu piedavata
finanséjuma. Visu tadu ziedotaju vardi, kuru ziedojumi parsniedz 1000 ASV dolaru gada, tiek publiskoti.
Vairums faktu parbaudes platformu sanem finanséjumu no dazadiem avotiem vai ari tiek balstitas uz
brivpratigam iniciativam. Jaunaki risinajumi, kas vél ir prototipu stadija, pieméram, 4Facts.org, balstas uz
satura nodroSinataju un faktu parbauditaju norékiniem kriptovallta. 4Facts.org izveidi ar Google Digitalo
zinu iniciativas finansialu atbalstu uzsakusi Re:Baltica.

Plassazinas lidzeklu satura uzraudziba

Dezinformacijas agentu aktivitates un to darbibas efektivitates ierobezoSanas noltuka batu jaatbalsta
uzraudzibas aktivitates bijusas sporadiskas. Butu javeicina vietéja plassazinas lidzeklu satura veidoSana un
pieejamiba visos sabiedribas segmentos (Lange-lonatamisvili, 2016). Ir jadoma ari par alternativu objektivu
zinu avotu, ko Zurnalisti varétu izmantot, gatavojot materialu gan par norisém Latvija, gan citviet. Jaatceras,
ka ne mazak svarigi ir arT nodroSinat neatkarigajiem Zurnalistiem citas valstis, tostarp Krievija pieeju
objektivai informacijai par norisém Baltijas valstis. Liela nozime ir ari valstu atbildes reakcijai uz propagandu
vai dezinformaciju — Iidz Sim Eiropas valstu atbildes uz Krievijas aktivitatém bijusas vaji koordinétas,
pastarpinatas un lokalas (Nimmo, 2016), secina pétnieki.

Vietéja satura izstrade

Pétijumi liecina, ka attieksmi pret plassazinas lidzekliem nosaka galvenokart etniska piederiba un
gimené lietota valoda, proti, latviesi uzticas plassazinas lidzekliem latvieSu valoda, nelatviesSi — krievu
valoda. 30,6% Latvijas iedzivotaju plassazinas lidzeklus lieto tikai dzimtaja valoda. Paslaik Latvija veidota
plassazinas Idzek|u satura piedavajums krievu valoda ir neliels. Ka secinajusi pétnieki, Krievijas avoti un
plassazinas lidzeklu sniegta informacija atseviskas situacijas tiek izmantota art Latvijas plassazinas lidzek|u
satura sagatavosana. Tas konstatéts, pieméram, attieciba uz starptautisko notikumu atainojumu interneta
plassazinas lidzeklos, jo Tpasi to sadalas krievu valoda (Kaprans, Kudors, 2017). Auditoriju, kas saturu patére
krievu valoda, sasniegt ar citu valstu komunicétajiem narativiem alternativiem véstijumiem ir grati.
NepiecieSams meklét veidus, ka informativaja telpa nezaudét saikni ar visam Latvijas etnolingvistiskajam
grupam. 61% Latvijas iedzivotaju (46% Latgales iedzivotaju) par batisku uzskata Latvijas plassazinas lidzek|u
apraides nodrosinasanu pierobezas zona. Savukart krievvalodigie iedzivotaji Latvijas droSibas aspekta
daudz vairak atbalsta Latvijas plasSsazinas lidzeklu telpas stiprinasanu neka Krievijas plassazinas lidzek|u
ierobezosanu (Bérzina, 2016).

Merktieciga darbiba plassazinas lidzeklu satura veidoSana krievu valoda varétu kompenséet
pluralistisku un balansétu zinu, ka ari augstas kvalitates informativu un izklaides materialu trikumu.

Viens no bitiskakajiem izaicinajumiem ir veicinat auditorijas pieprasijumu péc neatkarigiem
plassazinas lidzekliem un vienlaikus garantét informacijas avotu daudzveidibu. Tadejadi liela nozime ir
inovativu satura veidoSanas stratégiju un formatu, tostarp dokumentala un humora zanra, attistibai. Lai
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to realizétu, ir nepiecieSama augstas kvalitates neatkariga Zurnalistika. Attiecigais piedavajums krieviski
runajosajai auditorijai [1dz Sim nav bijis pietiekams. Turklat, veidojot saturu, ir batiski nodrosinat auditorijas
informésanu par lokala méroga problémam gan zinu, gan ari citos formatos (NEPLP, 2015; EED, 2015; DP,
2017; Denisa-Liepniece, 2016; Intervija NEPLP, 16.01.2018).

Vairakos politikas planosanas dokumentos ir uzsvérta nepiecieSamiba sasniegt un uzrunat aizvien
plasaku krievu valoda runajoSo iedzivotaju auditoriju. Realitaté gan par krieviski runajoso iedzivotaju
piesaisti nakas rUpéties paSiem plassazinas lidzekliem. Pastav viedoklis, ka viens no risinajumiem 81
auditorijas segmenta uzrunasanai varétu bat krievu valoda raidosa televizijas kanala izveide (AndZans, et
al., 2016; Intervija NEPLP, 16.01.2018). Igaunija $adu soli spéra 2015. gad3, izveidojot televizijas kanalu
ETV+. Multimediju televizijas kanala vizija satur uzstadijumu runat “par un ar” auditoriju par tai aktualajiem
jautajumiem. TieSi So elementu auditorija ari Tpasi atzinigi novértejusi, proti, skatitakas ir vietéjo un
regionalo zinu parraides (Nimmo, 2016; J6esaar, 2017).

Plassazinas lidzeklu lietotprasme

Plassazinas lidzeklu lietotprasme — spéja izvéléties, saprast — satura, formas/stila, ietekmes, nozares
un razojuma — konteksta — apsSaubit, novértét un uzmanigi reagét uz plassazinas lidzekliem. Tas nozimé
uzlukot ar piesardzibu un spriest reflektivi (TNTC, 1992; 12)

Dazadiem lidzekliem bitu veicinamas darbibas, kas veicina augstakminétas prasmes izkopSanu.
Kritiski spriestspéjiga publika ir mazak augliga augsne manipulativiem dezinformacijas pasakumiem.
Latvijas iedzivotaju plassazinas lidzeklu lietojumam parsvara piemit vienvirziena raksturs, dominé pasivs
informacijas sanemsanas paradums. Tadéjadi pastav priekSnoteikumi plassazinas lidzek|u izmantojumam
propagandai un manipulacijam ar iedzivotaju uzskatiem un vértibam (Holma, 2017: 91). Situacijas
uzlabojumi, ekspertu vértéjuma, iespéjami apstaklos, kad auditorija ir labi izglitota un orientéjas faktos
(Galeoti, 2017), tadéjadi spéjot kritiski vértét informacijas atspogulojumu pla$sazinas lidzeklos. Seit bitiska
loma ir izglitibas sistémai un citiem kanaliem, caur kuriem auditorijai iespéjams sniegt informaciju un radit
izpratni par jautajumiem, kas visbiezak nekorekta raméjuma figuré Krievija veidotaja satura. Pieméram,
skolas sekundaru nozimi nevajadzétu atvélet faktu apguvei, jo 1pasi tados macibu priekSmetos ka vésture
un socialas zinibas. Paslaik tam iespéjams veltit uzmanibu, izstradajot kompetencés balstito izglitibas
saturu.
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Sintézes zinojums izstradats péc Saeimas Prezidija un Frakciju padomes pieprasijuma.

Zinojuma tému pieteikusas Nacionalas apvienibas “Visu Latvijai!”—“Tévzemei un Brivibai/LNNK” Saeimas
frakcija, frakcija VIENOTIBA, Zalo un Zemnieku savienibas frakcija.

Saeimas Analitiskais dienests ir Saeimas pétnieciska struktirvieniba, kas veic pétniecisko darbu
parlamenta vajadzibam. Tas sniedz likumdevéjam atbalstu Iémumu pienemsanas procesa, normativa
reguléjuma pilnveidé un kontrolé par izpildvaru.

Sis sintézes zinojums izstradats, lai raksturotu Krievijas ietekmi Latvijas informativaja telpa un iespéjas
So ietekmi ierobezot.

ISBN 978-9934-8592-6-7



